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Bilgi caginda yasadigimiz bu zaman diliminde insanlarin kalite gereksinimleri artmstir. Bu
gereksinim, cagimizda hizli bir degisim doniisiim olgular1 yasanmasina sebep olmustur. Ogretmenevi olarak
amacimiz, bu hizli degisim ve doniisiimlere ayak uydurmak, yenilikleri yakalamak, ¢cagimizin ihtiyaglarina
cevap verebilmektir.

Kurumumuz Diizkdy Liitfiit OFLUOGLU Ogretmenevi ve ASO’nun misyonu, vizyonu ve stratejik
plan dogrultusunda amaci, daha kaliteli ve verimli bir kurum olmak, insanlarin memnuniyetlerini en st
seviyeye ulastirmak ve ¢evremize ornek olmaktir. Kurumumuz siirekli yenilenmeyi ve kalite kiiltiiriinii
kendisine ilke edinmistir. Kalite kiiltiiriinii olusturmak i¢in insan kaynaklarimi en verimli sekilde
degerlendirmek zorundayiz. Bunun i¢in sosyal faaliyetleri, alt yapiyi, toplumla iligkileri ve kurumlar arasi
iligkileri kapsayan genis bir yelpaze ile ¢alismaktayiz.

Kurumumuzda durum tespitleri yapilmis, ileriye doniik ¢aligmalarda idari personel ve calisanlarin
ortak goriis ve Onerileri baz alinmistir. Amaclar ve hedefler belirlenerek gerceklesen ve gerceklesmeyen
calismaklar tespit edilip aksayan yonler yil sonunda tekrar gozden gecirilerek yenileme calismalari
yapilacaktir.

Bugiinden yarina nelerin yapilip nelerin yapilamadigini anlamak, ulasmak istedigimiz hedefleri
gerceklestirmemizde bizi alikoyan etkenlerin neler oldugunu gérmemiz agisindan bu c¢alismalarin 6nemi
daha da artmstir. Stratejik planlama bizlere daima ileriye doniik kaliteli ve verimli calismalar yapma imkant
saglayacaktir. Bu nedenle kurumumuzun SWOT analizleri yapilarak bugiinkii resmi ¢izilmistir. Yarmki
resmimiz ise bu ¢aligmalarimizin neticesinde ortaya ¢ikacaktir.

Diizkdy Liitfii OFLUOGLU Ogretmenevi ve ASO’nun stratejik planlamasinin 2024-2028 yillart
arasinda belirtilen amag¢ ve hedeflere ulasmamiz agisindan, kurumumuzun gelismesine 6nemli bir katki
saglayacagina inanmaktayiz.
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OKUL MUDURU
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1. GIRIS VE STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI
1.1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan EKibi

Strateji Gelistirme Kurulu: Okul mudtriiniin bagskanliginda, bir okul miidiir yardimcisi,
bir 6gretmen ve okul/aile birligi baskani ile bir yonetim kurulu tiyesi olmak tlizere 5
kisiden olusan tist kurul kurulur.

Stratejik Plan EKibi: Okul miidiirii tarafindan gorevlendirilen ve tist kurul tiyesi olmayan

miidir yardimcisi bagkanliginda, belirlenen 6gretmenler ve goniillii velilerden olusur.

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

Adi Soyadi Unvam Adi Soyadi Unvam
Eytip POLAT Midiir Seyit BAS Miidiir Yardimcisi
Seyit BAS Miidiir Yardimecisi Nuray DURMUS Kat Temizlik Gorevlisi
Gilinaydin KARPUZ Resepsiyon Gorevlisi Biilent YILMAZ Gida Teknologu
Celaleddin TIRGIL Lokal Gorevlisi Hanim YAVUZ Kat Temizlik Gorevlisi
Ayse BULUT Kat Temizlik Gorevlisi ~ [Engin AKPUNAR Kalorifer Gorevlisi

1.2. Planlama Siireci:

21. yuzyll bilgi toplumunda yonetim alaninda yasanan degisimler, kamu
kaynaklarinin etkili,ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildig, hesap verebilir ve saydam
bir yonetim anlayisim1 giindeme getirmistir. Ulkemizde de kamu mali yonetimini bu
anlayisa uygun olarak yapilandirmak amaciyla 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uygulamaya konulmustur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kamu idarelerine kalkinma
planlari, ulusal programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturma, stratejik amaclar ve 6l¢tilebilir hedefler
belirleme, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢gme ve
bu siireglerin izlenip degerlendirilmesi amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlama zorunlulugu getirmistir.

Midirligimiiz 2024-2028 Stratejik Plani ¢calismalar kapsaminda Mudiirligimiiz
birimleri ve ilgili paydaslarin katilimiyla basta Tiirkiye Yiizyilin1 insaat etmek icin,
uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi, mevzuat, iist politika belgeleri,
paydas, PESTLE, GZFT ve kurulus ici analizlerinden elde edilen veriler 1s181nda egitim ve
ogretim sistemine iliskin sorun ve gelisim alanlari ile egitime iligkin oneriler tespit edilmis,
ve Bakanlhigimizin hazirladig1 2024-2028 Stratejik Planina gore stratejik amag, hedef,
strateji, gosterge ve eylemler belirlenmistir. Bu dogrultuda yedi stratejik amag bu stratejik
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amaglar altinda da bes yillik hedefler ile bu hedefleri gergeklestirecek strateji ve eylemler
ortaya ¢ikmistir. Stratejilerin yaklasik maliyetlerinden yola ¢ikilarak stratejik amag ve
hedeflerin tahmini kaynak ihtiya¢lar1 hesaplanmistir. Planda yer alan stratejik amag ve
hedeflerin gergeklesme durumlarinin takip edilebilmesi i¢in de stratejik plan izleme ve
degerlendirme modeli kullanilacaktir.
STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Stratejik planlama uygulamalarinin basarili olmasi 6nemli olclide plan 6ncesi hazirlik
calismalarinin iyi planlanmis olmasina ve siirece katiimin st dizeyde saglanmasina baghdir.
Hazirhk donemindeki g¢aligmalar Strateji Gelistirme Baskanliginca yayinlanan “Milli Egitim
Bakanhgi 2024- 2028 Stratejik Plan Hazirlik Programi’nda detayl olarak ele alinmistir. ilce Milli
Egitim MUdurlugi olarak yayinlanan Hazirlik Programi ve gdnderilen yonergeler dogrultusunda
slirec asagidaki gibi planlanmistir:

. Stratejik plan hazirlik ¢galismalarinin basladiginin duyurulmasi
° Strateji gelistirme kurul ve ekiplerinin olusturulmasi
° Stratejik Plan icin Kurum ihtiyaclarinin tespiti
. Stratejik planlama ekiplerine egitimler diizenlenmesi
° Stratejik plan hazirlama takviminin olusturulmasi
Ust
Politika

Belgel_e_ri

Sekil 1. Stratejik Plan Hazirlik Asamalari

Stratejik plan hazirhk calismalarinin basladigi kurumumuzda Genelge kapsaminda
Stratejik Planlama Ekibi olusturulmus ve planin sahiplenilmesi saglanmistir. Hazirhk déneminde
planin tim birimlerce sahiplenilmesi, planlama siirecinin organizasyonu, ihtiyaglarin tespiti,
zaman planlamasi gibi unsurlar ve durum analizinin yontemleri ile gelecege bakis kismini
olusturan misyon, vizyon ve temel degerler kavramlari gibi ana hatlar yer almaktadir. Vakfikebir
Ogretmenevi Midirligimiiz 2024-2028 Stratejik Plani; literatiir taramasi, toplantilar, kapsamli
durum analizi raporu (Ust politikabelgelerinin analizi, mevzuat analizi, faaliyet alanlariile Griin ve
hizmetlerin belirlenmesi, PESTLE ve GZFT analizleri, uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendirilmesi, i¢c ve dis paydaslarin gorislerinin alinmasi, kurulus ici analiz ile tespit ve
ihtiyaclarin belirlenmesi) dogrultusunda hazirlanmistir.



2. DURUM ANALIZI

Durum analizi béliimiinde, asagidaki hususlarla ilgili analiz ve dederlendirmeler yapilmistir;
e Kurumsal tarihge
e Uygulanmakta olan planin degerlendirilmesi
e Mevzuat analizi
e Ust politika belgelerinin analizi
e Faaliyet alanlari ile (iriin ve hizmetlerin belirlenmesi
e Paydas analizi
e Kurulus ici analiz
e Dis cevre analizi (Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢gevresel analiz)
e Gliclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

e Tespit ve ihtiyaclarin belirlenmesi



2.1. Kurumsal Tarihge

Kurumumuz 11/03/1992 tarihinde Ogretmen Lokali olarak acilmustir. Lokal béliimii;1 Miidiir
odasi,1 tuvaletten ibaretti. Bina 6zel sahsa ait olup kiralanmigti. Ayni binanin iist kat1 24/07/1993 tarihinde
kiralanarak 11 yatakli misafirhane olarak kullanildi. Bu durumda 2006 yilina kadar hizmet vermistir.

2004 yilinda egitim géniilliimiiz Dr. Azmi OFLUOGLU tarafindan yapimina baslanilmis ve 2006
yilinda tamamlanarak hizmete agilmistir. Kurumumuzun adi da Dr. Azmi OFLUOGLU nun abisi Liitfii
OFLUOGLU 'nun hatirasini yasatmak icin “Diizkéy Liitfii Ofluoglu Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii *“ olarak
degistirilmistir.

Ogretmenevimiz konaklama, restoran, lokal-cay bahgesi gibi hizmet iinitelerine sahip olup bu
alanlarin yaninda toplanti1 salonu bulunmaktadir. Bunlarin yaninda toplu yemek, seminer vb. sosyal
faaliyetlere ev sahipligi yapmaktayiz.

Ogretmenevimiz konuklarina 2 idari personel 1 sézlesmeli personel ve 7 hizmet alini personel ile
hizmet sunmaktadir.



2.1. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Diizkoy Liitfiiofluoglu Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii 2019-2023 Stratejik Plan1 2019
yilinda ytrurliige girmistir. Stratejik Plan; hazirlik siireci, durum analizi, gelecege bakis,
maliyetlendirme ile izleme ve degerlendirme boliimlerinden olusmaktadir. 2019- 2023
Stratejik Plani’'nda 3 amag, 4 hedef, 27 performans gostergesi bulunmaktadir. Miidiirliglimiiz
birimleri tarafindan iiretilen verisetlerine dayal olarak s6z konusu performans gostergeleri
analiz edildiginde, plan 6dncesi doneme gore ilerleme kaydeden, mevcut durumunu koruyan
veya gerileme oldugu tespit edilen baz1 performans gostergeleri oldugu belirlenmistir.

Diizkdy Liitfiiofluoglu Ogretmenevi ve ASO Midiirliigii 2019-2023 Stratejik Plani’'nda
yer alan ve “Esit ve adil sartlar altinda kaliteli yiyecek icecek ve konaklama hizmetlerinden
yararlanmasini saglayabilme ve bu hizmeti ytliksek kalitede sunmak.” seklinde ifade edilen
Amag¢ 1 kapsaminda toplam 10 performans gostergesi bulunmaktadir. Bu performans
gostergelerinde %30 oraninda performans sergilendigi goriilmiisttir.

“Her musterimize yiyecek, icecek ve konaklama hizmetlerinde kurumun mevcut imkanlarinin
en iyi sekilde kullanilarak, musterilerimize ulusal ve uluslararasi kalitede hizmet sunmasini
saglamak.” seklinde ifade edilen Amac 2 kapsamindaki performans gostergeleri analiz edildiginde,
bu gostergelerin verilerinin tam oldugu ve plan donemi baslangic degerlerine kiyasla bazi
performans gostergelerinde ilerleme kaydedildigi tespit edilmistir. Baslangic durumuna gore %50
basari kaydedilmistir.

Her misterimize yiyecek, icecek ve konaklama hizmetlerinde kurumun mevcut imkanlarinin
en iyi sekilde kullanilarak, misterilerimize ulusal ve uluslararasi kalitede hizmet sunmasini
saglamak. 2019-2023 Stratejik Plani’'nda yer alan Amac 3 “Kurumsal kapasiteyi gelistirmek icin,
mevcut beseri, fiziki ve mali alt yapi eksikliklerini gidererek, sosyal kiiltlirel etkinliklere katilimi ve
enformasyon teknolojilerinin etkililigini artirip ¢agin gereklerine uygun, ydonetim ve organizasyon
yapisini etkin hale getirmek.” seklinde ifade edilmis olup bu amag¢ kapsaminda 12 performans
gostergesi yer almaktadir. S6z konusu performans gostergelerinin 8’'inde %75 ve Uzerinde, 1’inde
%25-49,99 araliginda ve 3’iinde %0-24,99 araliginda performans gosterildigi tespit edilmistir.

Sonug olarak, Diizkdy Liitfiiofluoglu Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii 2019-2023
Stratejik Plani’'nda yer alan performans gostergelerinin %40’inda performans gosterildigi
tespit edilmistir. 2019-2023 Stratejik Planin etkililigi 27 performans gostergesi ile 6l¢iilmeye
calisiimistir. Bu Performans Gostergeleri incelendiginde 4 tanesinde ge¢mis doneme gore
biiytiik bir ilerleme, 7 performans gostergesinde ise kismi ilerleme oldugu ve belirlenen
hedeflere ulasildig1 gorilmustiir. 16 Performans Gostergesinde ise belirlenen hedeflere
ulasilamadigr gorilmektedir. S6z konusu performans gostergelerine yonelik veri
uretilememesinin ve hedeflenen degerlere ulasilamamasinin gerekgeleri olarak salgin stireci,
tasarruf tedbirleri, diger kurum ve kuruluslar arasi iletisim mekanizmalarinin yeterince
gliclii olmamasi, protokoller cergevesinde yer alan diger paydaslarin gorevlerini zamaninda
yerine getirmemesi, egitim 6gretim yili donem sonunda elde edilecek verilerin planin
degerlendirme donemine yetismemesi, gibi nendenler gorilmektedir. Tim bu
degerlendirmeler goz oniinde bulunduruldugunda, Diizkéy Liitfiiofluoglu Ogretmenevi ve
ASO Mudirligiu 2024- 2028 Stratejik Plan1 donemi icin idarenin gii¢lii yonlerinden ve
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firsatlarindan yararlanarak dnceki tecriibeler rehberliginde giintimiiz ve gelecek hedeflerine
uygun ve ulasilabilir performans gostergelerinin belirlenmesine yo6nelik ¢alismalar
yapimistir.

2.2. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Dayanak

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, Milli Egitim
Bakanligina bagh oOgretmenevi ve aksam sanat
okullarinin yoénetim, isleyis ve denetimine iliskin
usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Milli Egitim Bakanligi Ogretmenevi,
Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu
Uygulama Yonergesi

Madde 1 - Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is
sozlesmesine dayanarak calistirilan is¢ilerin ¢alisma
sartlari ve calisma ortamina iliskin hak ve
sorumluluklarini diizenlemektir.

4857 Numaral Is Kanunu

Gida isletmelerinin kayit ve onay islemlerine dair
ustl ve esaslar.

Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi'min 17.12.2011 Tarih Ve
28145 Sayili Gida Isletmelerinin Kayit
Ve Onay Islemlerine Dair Yénetmelik

Milli Egitim Bakanligi Ogretmenevleri ve Aksam
Sanat okullarindaki gorev, yetki ve sorumluluklara
iliskin esaslar

Mart 2022 Tarih Ve 2773 Sayih Meb
Ogretmenevleri Ve Aksam Sanat
Okullari Yonergesi

Midurligiimizin o6gretmenler disindaki personeli
icin hazirlanan egitim planlarini takip etmek, mahalli
egitimler hazirlamak, Kkatilimlar1 tesvik etmek,
uygulamak ve degerlendirmek,

10.07.2018 Tarihli Ve 30474 Sayili
Cumhurbaskanligi Teskilat1 Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Md.
316)

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu  hiikiimleri
cercevesinde, kiralama ve satin alma islerini
yuritmek, temizlik, giivenlik, aydinlatma, 1sinma,
onarim, tasima ve benzeri hizmetleri yapmak veya
yaptirmak,

10.07.2018 Tarihli ve 30474 Sayil
Cumhurbaskanlig1 Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Md.
318)

Idarenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri
etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum ici
kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini
ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel
arastirmalar yapmak.

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
(Md. 5)




Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olciilebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda olcmek ve bu
slirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar. Ilgili yasa maddesi uyarinca Stratejik
Plan hazirlamak, izlemek, degerlendirmek,
sonuclarini raporlamak ve duyurmak.

Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol
Kanunu (Md. 9)

2.3. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgelerinde Bakanhigimiz gorev alanina giren konular ayrintil olarak

taranmis ve bu belgelerde yer alan politikalar dikkate alinmistir. Stratejik plan ¢alismalari
kapsaminda taranmis olan politika belgeleri asagida verilmistir.

Tablo 2 : Ust Politika Belgeleri

Temel Ust Politika Belgeleri

Diger Ust Politika Belgeleri

Temel Ust Politika Belgeleri Ogretmen Strateji Belgesi

Kalkinma Planlari Karayolii Trafik Giivenligi Strateji Belgesi

Orta Vadeli Programlar Sii Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Plani

Orta Vadeli Mali Planlar Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani
Cumhurbaskanligi Yillik Programlari Ulusal Geng Istihdam Stratejisi ve Eylem Plan

MEB 2019-2023 Stratejik Plani Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani

Milli Egitim Sura Kararlar Ulusal Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani

flce MEM 2024-2028 Stratejik Plam Ulusal Yapay Zeka Stratejisi

[l MEM 2024-2028 Stratejik Plam 2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklari Strateji B. ve Ey. Plam

2024-2028 Kadinin Giiclenmesi Strateji B. ve Ey. Plani

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Stratejik planlari

iklim Degisikligi Eylem Plam

Mobilite Arac ve Teknolojileri Yol Haritasi

Kadinin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plam




Tablo 3 Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust

Politika Ilgili Béliim/Referans Verilen Gérev/ihtiyaclar

Belgesi
Otomotiv 473.1 Sayil1 Tedbir Maddesi
Turizm 525.3,525.4 Sayili Tedbir Maddeleri
Girisimcilik ve Kobiler 559.2, 559.3, Say1li Tedbir Maddeleri
Fikri Miilkiyet Haklar1 565.5,565.6, 565.7 Sayili Tedbir Maddeleri
Egitim 658, 659, 660 Sayili Ama¢ Maddeleri ve

Bunlara Bagh Politika ile Tedbir Maddeleri

731.2,731.3,731.4,731.5,731.6,732.1, 732.3,
732.5,733.1,733.2,734.4,735.7,735.8, 738.2,
Cocuk 738.3,739.1,739.2,739.3, 739.4, 740.4, 742 .4,
744.1 Sayili Tedbir Maddeleri

= Genglik 746.1,746.2,746.6, 747.1, 747.2 Say. Ted. Mad.
<<
&
<E: Engelli Hizmetleri 758.1, 758.2, 758.3, 758.4, 758.5 Say. Ted. Mad.
Z
e .
= Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar . :
§ ve Yoksullukla Miicadele 773.1, 774.1 Sayil1 Tedbir Maddeleri
o
Z
N
= Kiiltiir ve Sanat 783.1, 783.2, 783.5, 785.1, 785.2, 785.3, 785.5,
o 789.1,789.2, 790.4, 793.2 Sayili Tedbir Maddeleri
Spor 796.1, 796.2, 796.3, 798.3, 799.1 Say. Ted. Mad.
Gog 815.4, 816.1 Sayili Tedbir Maddeleri
Yurt Disinda Yasayan Tiirkler 819.1, 819.2,819.3, 820.7 Sayili Tedbir Mad.
o 830.7,831.3,832.1, 832.4, 833.6, 839.1, 839.3,
Afet Yonetimi 841.1 Sayih Tedbir Maddeleri
Sivil Toplum 940.3 Sayili Tedbir Maddesi
Kamuda Strate]]k Yonetim 9421, 9431, 9432, 94’34, 943.5 Saylll Tedbir
Maddeleri




Ust Politika
Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

ORTA VADELI PROGRAM (2024-2026)

Programda Bakanligimiz1 ilgilendiren on dokuz
(19) politika ve tedbir ile oOncelikli Reform
alanlarina yonelik on dizenleme yer almaktadir.

Mid tir1i8im iz uhdesindeki
gorevler yerine getirilecektir.

Odemeler Dengesi 1 Tedbir
Afet Yonetimi 1 Tedbir
Dijital Doniisiim 4 Tedbir
Ne Egtimde Ne Istihdamda Olan genclerin ve 3 Tedbir
Kadinlarin Egitime ve Istihdama Katilimi

Yiiksek Ogretimde, Mesleki ve Teknik Egitimde Ozel > Tedbi
Sektor Odakli Dontistim edbrr
Kamu Cari Harcamalarinda Rasyonellesme 2 Tedbir
Afetlere Duyarh Biitlinlesik Mekansal Planlama 1 Tedbir

o

CUMHURBASKANLIGI 2024 YILLIK PROGRAMI

Yurt I¢i Tasarruflar

350.2,352.3 Sayili Ted. Mad.

Turizm

525.3,525.4 Sayili Ted. Mad.

Girisimcilik ve KOBI'ler

559.2,559.3 Sayili Ted. Mad.

Fikri Miilkiyet Haklari

565.6,565.7 Sayili Ted. Mad

Egitim

661.1,661.4,P.661,P.662,P.
663, P.664, P.665, P.666, P.667,
P.668,P.670,P.672, P.675,
P.676,P.678, P.680, P.681
Sayili Ted. Mad.

Cocuk

P.732, 731.2, 7313, 7314,
731.5, 733.1, 733.2, 7344,
735.8, 739.1, 739.3, 7394,
740.4,742.4,P.743,744.1
Sayili Ted. Mad.

Genglik

746.1,746.2,746.6, 747.1,
747.2,748.6 Sayili Ted. Mad.

Engelli Hizmetleri

758.1, 758.2, 758.3 Sayili
Ted. Mad.

Kiltir ve Sanat

783.1,785.1, 785.2,789.1
Sayili Ted. Mad.

Gog

816.1 Sayili Tedbir Maddesi

Yurt Disinda Yasayan Tiirkler

819.1, 819.2, 819.3 Sayil
Ted. Mad.

Kalkinma i¢in Uluslararasi is Birligi

970.1,972.6,973.3 Sayilh

Ted. Mad.
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2.4. Faaliyet Alanlari ile Uriin/Hizmetlerin Belirlenmesi
Mevzuat analizi ¢iktilar1 dolayisiyla gorev ve sorumluluklar dikkate alinarak
okul/kurumun sundugu temel {iriin ve hizmetler belirlenir. Belirlenen iiriin ve hizmetler
Tablo 3’te belirtildigi gibi belirli faaliyet alanlar1 altinda toplulastirilir. Faaliyet alanlari ile
trtin ve hizmetlerin belirlenmesi amag, hedef ve stratejilerin olusturulmasi asamasinda

yonlendirici olacaktir.

Tablo 4 Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu

- Rezervasyon islemlerinin yapilmasi

- Konaklayacak misafirlerin kaydinin tutulmasi,
Konaklama Hizmetleri - Miusteri giris islemi ve ¢ikis islemlerinin yapilmasi
- Konaklama Defterinin Tutulmasi

- Gunliik Kasa Hesabinin tutulmasi

- Dinlenme Alaninda Lokal Hizmeti vermek
Yiyecek icecek Hizmetleri - Konaklayan misafirlerin kahvalti ihtiyacinin karsilanmasi
- Kahvalti 6ncesi sunumu ve sonrasi gerekli hijyen

tedbirlerini almak

- Oda temizliginin yapilmasi

Kat Hizmetleri - Hijyen kurallar ¢er¢evesinde giinliik mefrusatin

degisiminin saglanmasi

P (s - - Konaklayanlarin maruz kalabilecegi tehlikelerin bertaraf
Is Giivenligi ve Saghig:
edilmesi

insan kaynaklari faaliyetleri (mesleki
gelisim faaliyetleri, personel
etkinlikleri...) - Personel Egitimi

- Personel hizmetici ihtiyacinin belirlenmesi

- Satin Alma faaliyeti 6ncesi ve sonrasi icin gerekli siirecin
Satin Alma eksiksiz yiiriitilmesi

- Satin Alma siirecinde Odeme Emri Evrakinin diizenlenmesi

Atik Yonetimi - Kurum i¢i Atiklarin Déniisiimiiniin saglanmasi

- Ginliik ve Aylik Muhasebe Evraklarinin eksiksiz tutulmasi

Muhasebe - Aylk SGK pirim ve vergilerin 6denmesi, planlamalarinin

yapilmasi
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2.5.1. Faaliyet Alanlan ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

FA 14. Destek hizmetleri

1. Yayn faaliyetlerini ytriitmek,

2. Taginir ve taginmazlara iliskin is ve islemleri yiirlitmek,

3. Depo is ve islemlerini yiirlitmek,

4. Yemekhane is ve islemlerini yiiritmek,

5. Ogretmenevleri ve sosyal tesislerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek,

6. Temizlik, giivenlik, 1sinma, aydmlatma, onarim ve tasima gibi islemleri yiiriitmek,

7. Tahakkuk islemlerine esas olan onaylar1 almak ve ilgili diger islemleri yiirtitmek,

8. Genel evrak ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

2.5. Paydas Analizi
Kamu idaresinin sundugu hizmetlerden yararlananlar ile bu hizmetlerin
tretilmesine katki saglayan veya tiretimin dogrudan ortag olan kisi, kurum ve kuruluslarin
goriislerinin alinmasi ihtiya¢ odakli ve amaca dontik politika ve stratejilerin tiretilmesi
icin olmazsa olmazdir.

Paydas analizinin yapilmasinda; stratejik planlamanin temel unsurlarindan biri olan
katilimciligin saglanabilmesi icin Diizkdy Ilce Milli Egitim Miidiirliigi ile iletisim, etkilesim
icinde bulunan kurum ve kuruluslarin gorusleri dikkate alinarak stratejik planin
karar vericiler ve uygulayicilar tarafindan sahiplenilmesine calisilmistir.

Diizkdy Liitfii Ofluoglu Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu miidiirliigiiniin iletisim,
etkilesim ve paylasimda bulundugu kurum ve kuruluslar;

llce Kaymakamhgimiz, is ve islemlerimizin saglhikh ve verimli bir sekilde
yurutilmesinde birinci 6nceligi tasimaktadir.

llce Milli Egitim Miidiirliigiimiiz, kurum olarak yaptigimiz her tiirlii is ve
islemlerden kendisinin birinci derece sorumlu oldugumuz kurumumuzdur.

Yakin ¢evremizdeki ve ilimizdeki tiim 6gretmenevlerimiz bilgi paylasimi ve
bunun yaninda maddi manevi paylasimin yapildigi 6nemli paydaslarimizdandir.
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llce Belediye Baskanligimiz kurumumuzun ¢evre diizenlemesine verdigi 6nemle,
onarim ve tadilat islerine verdigi katkiyla 6énemli bir yere sahiptir.

2024-2028  Stratejik  Planlama slrecinde katiimciifa 6nem veren
kurumumuz tiim paydaslarin goris, talep, oneri ve desteklerinin stratejik planlama
sirecine dahil edilmesini hedeflemistir. Diizkdy ilce Milli Egitim Midirligimiiz,
faaliyetleriyle ilgili tirtin ve hizmetlere iliskin memnuniyetlerin saptanmasi konularinda
basta i¢ paydaslar olmak iizere kamu kurumlari, isverenler, sivil toplum kuruluslari,
yerel yonetim ve yoneticilerinden olusan dis paydaslarin biiyiik boliimiiniin stratejik
planlama siirecine katilimini saglamistir.

Kurumun disaridan algilanmasi ve kuruma iliskin beklentiler, kuruma iliskin
durum tespiti, kurumsal isbirligi ve esgidim, GZFT, Onerilerin tespiti vb.
gerceklestirmeye yonelik olarak Ilge Stratejik Planlama Ekibi ve ilgemizde bulunan
okul ve kurum yoneticileri ile toplantilar diizenlenmis ve katilimcilarin paylasimlar:
sonucunda kurumumuzun paydaslarla iliskilerinin seviyesi ve 0Onceliklerin tespit
edilmesine calisiimistir.

Tablo 5 i¢ ve Dis Paydaslar Tablosu

Konaklayan Misafirler

Cahisan Personel

Ogretmenler

Emekli Ogretmenler

Kamu Calisanlari

I¢ Tedarik Firmalar

Muhasebe

Is Giivenligi Uzmam

Diizkoy Kaymakamhgi
Diizkoy Ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Diizkoy Belediyesi

Diizkoy Ilce Genglik ve Spor Miidiirliigii

Diizkoy Vergi Dairesi -Maliye
Akcaabat Sosyal Giivenlik Merkezi
i1 Milli Egitim Miidiirliigii

Dis Tedarikgiler

Trabzon Gida, Tarim ve Hayvancilik il Miidiirligii
Trabzon Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii

Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Basin

TSE

Belgelendirme Kuruluslar:
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2.6. Okul/Kurum ici Analiz

2.7.1.Teskilat Yapist

Eyiip POLAT
Kurum Midiirii

l

Seyit BAS
Miidiir Yardimcisi
\ 4 v v v I I I I
Ayse Engin Celalettin | Giinaydin Hanim Nuray Biilent | Liitfullah
BULUT AKPUNAR TIRGIL KARPUZ YAVUZ | DURMUS | YILMAZ | TIRGIL
Maas
Depo Kalorifer Resepsiyon Lokal Ek Ders Kat Kat Gida e
Sorumlusu Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi isG Gorevlisi Gorevlisi Teknologu ¢
Tas. Is. Fisi
Depo Giris Ll Resepsiyon Lokal Muhasebe, Katve Kat ve Oda Gld? Yemek
ve Cikislar1 LBl Ol Hi tleri Satin Alma g Temizligi Do, Hazirhig
sar, Temizlik islemleri lzmetier! Temizligi & &
Mal Protokoller N
a Kalorifer Kalorifer Kalorifer Sivil Sav. Mutfak Mutfak UILAC Malzeme
Kabulleri ve . . . B e Almip : .
. Ateslenmesi | Ateslenmesi | Ateslenmesi Personel Temizligi Temizligi Istemi
Talepleri . o Saklanmasi
Gorev Takibi
Gelen-Giden
Evrak
Stajer Ogr.ls.
Asgl Asgl Asgl Asgl M Asgl Asgl Yemek Yemek
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi ua}yene V€ | Yardimaisi | Yardimersi Tabelalar1 | Tabelalart
Teslim Alma
Web Sitesi
Halkla ilis.
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2.7.1. Insan Kaynaklar

Okul/kurumun hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans i¢in kritik olan bilgi,
beceri ve tutumlarin tiimiini kapsayan, personele iliskin nicel veriler ile personelin sahip

oldugu nitelikler tespit edilerek asagida sunulmustur.

Tablo 6 Personel Listesi ve Calisanlarin Gorev Dagilimi Tablosu

Calisanin Unvam Adi Soyadi

Okul /Kurum Miidiiri Eyiip POLAT
Miidiir Yardimcisi Seyit BAS

Gida Teknologu Biilent YILMAZ
Ascl Litfullah TIRGIL
Resepsiyonist Celalettin TIRGIL
Lokal Goreclsi Giinaydin KARPUZ
Kalorifer Gorevlisi Engin AKPUNAR
Depo Sorumlusu Ayse BULUT

Kat Gorevlisi Hanim YAVUZ
Kat Gérevlisi Nuray DURMUS

Eyiip POLAT
MUDUR
E/Il(agz:zlemler| Srzclal':lgkoller Gelen-Giden Evrak
Seyit BAS _ L L .
Muhasebe iSG itajyitl' Ogrenci Islemleri
Miidiir Yardimcisi Satin Alma Sivil Savunma ons S‘am?l
Personel Gorev Takibi Tasinir islem Fisleri Web Sitesi
Biilent YILMAZ Gida Denetim, Numune Alinip
Gida Teknologu Skl Yemek Tabelalart
Lmﬁlll:l;; IRGIL Yemek Hazirh@ Malzeme istemi Yemek Tabelalari
Celalettin TIRGIL
Resepsiyonist Resepsiyon-Otel islemleri Kalorifer Ateslenmesi Asci Yardimcisi
Gilinaydin KARPUZ Lokal Hi o Kalorior Ated . et Yard
Lokal Gérevlisi okal Hizmetleri alorifer Ateslenmest s¢1 Yardimcisi
Engin AKPUNAR Kalorifer Bakum. Temialik Kalorifor Ates] . Ace1 Yard
Kalorifer Gorevlisi oriter bakim,, I emizli orifer Ateslenmesi scl Yardimcisi
Ayse BULUT Depo Giri ksl Mal Kabul ve Taleoleri Vards
Depo Sorumlusu e G v (e ve laleplerl Asct Yardimeist
Hanim YAVUZ Kat ve OdaTemislisi Mutfak Temials s
Kat Gorevlisi atve Ddalemizlig] utfak Temizligi Asc1 Yardimeist
Nuray DURMUS Kat ve OdaTemislisi Mutfak Temials o
Kat Gérevlisi atve Ldalemizlig! utfak Temizligi As¢1 Yardimeist
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Tablo 7 idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

HIZMET SURELERI KiSI SAYISI %
1-4 YIL 0 0
5-6 YIL 0 0
7-10 YIL 0 0
10... UZERI 2 100

Tablo 8 Kurumda Olusan Yénetici Sirkiillasyonu Orani

Yil icerisinde Kurumdan Ayrilan |  Yil icerisinde Kurumda Goreve
Yonetici Sayisi Baslayan Yonetici Sayisi
2021 2022 2023 2021 2022 2023
TOPLAM 0 0 1 0 0 1

Tablo 9 Idari Personelin Katildig1 Hizmet I¢ci Programlart

Eyiip POLAT Miidiir 86
Seyit BAS Miudiir Yardimcisi 85

Tablo 10 Ogretmenlerin Hizmet Siireleri (Y1l itibariyla)

Hizmet Yih  Toplam

Hizmet Siireleri

1-3 Y1l - - - - -
4-6 Y1l - - - - -
7-10 Y1l - - - - -
11-15 Y1 - - - -
20 ve Uzeri Smif Ogretmeni - 1 32 1
20 ve lizeri Tarih - 1 24 1
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Tablo 11 Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayis1

Egitim  Hizmet

Erkek Kadin Toplam
Durumu  Yih
1 | Gida Miihendisi 1 - Universite |2 1
2 Ascl 1 - Lise 7 1
3 Kat Gorevlisi - 3 Lise 4 1
4 Kalorifer Atescisi 1 - Lise 5 1
5 | Lokal Gorevlisi 1 - Lise 1 1
6 | Resepsiyon Gorevlisi 1 - Lise 1

Tablo 12 Calisanlarin Gérev Dagilimi

UNVANI GOREVLERI

*Harcama yetkilisi olarak kurumun idari, mali ve diger is ve islemlerini; mevzuat
hikimleri, calisma programlari, biitce esaslari ve Tiirk milli egitimininamac ve ilkelerine
uygun bicimde yritmek.

*Kurumun personel istihdami ile calisanlarin 6zlik haklarina iliskin is veislemlerin ilgili
mevzuata uygun olarak yapilmasini saglamak.

*isin 6zelligine gore mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari ile yiiksekdgretim
kurumlarinin ilgili alanlarindan mezun olanlarin dncelikleistihdam edilmesini saglamak.
*Kurum personelinin gorevlerini is bolimu esaslari dahilinde diizenlemek, izlemek ve bu
gorevlerin yerine getirilmesini saglamak.

*Kurumun yillik bltgesini hazirlamak.

*Kurum personeli icin sosyal, killtirel ve meslek alanlarinda gelistirici glincel calismalar
yapmak, yil icerisinde gorev alanlarinin gerektirdigi kurs, seminer ve benzeri egitimler ile
diger faaliyetlere personelin katihmini saglamak.

*Kuruma ait duyuru, haber ve faaliyetlerin ortamda duyurulmasini saglamak.

*Kurumun bilisim hizmetleri ile ilgili gerekli altyapi ve kurumsal elektronik-posta
hesaplarinin dizenli olarak isleyisini saglamak.

*Kurumun mali ve istatistiki verilerinin dizenli olarak Bakanlik¢a olusturulan modiller
Gzerinden bildirilmesini saglamak.

*is saglig1 ve glivenligi hizmetleri ile sivil savunma, afet ve acil durum, seferberlik ve
koruyucu givenlik hizmetlerinin yerinde incelenmesi, yonlendirilmesi ve gerekli
koordinasyonun saglanmasi amaciyla her yil dizenli olarak yapilacak olan izleme,
degerlendirme, gozetim ve rehberlik ¢alismalarina katilmak.

OKUL/KURUM MUDURU

Kurumda idari, mali is ve islemleri ylritmek ,

ﬁ Maas islemleri, Ek Ders, Muhasebe

—

¢ | Satin Alma,

E Ozlik Personel Protokoller,
(' E Personele verilen Gorev Takibi, Gelen-Giden Evrak,
_Q g¢ | Stajyer Ogrenci islemleri,
; < | Halkla iliskiler,

‘s iSG, Sivil Savunma,
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RESEPSIYONIST

Resepsiyon,

Otel islemleri,

Halkla iliskiler,

Elektrik ve Isinma Temizlik,
Su, Yakit,

Kahvalti Planlamasi,
Kalorifer Atesciligi

 y
E Kat ve Oda Temizligi,
> Satin Alma ve Sayim Komisyonlarinda gorev alma,
§ Camasirhane,
) Depo ,
S} Halkla iliskiler,
= Mutfak Temizligi,
§ Ascl Yardimciligl
o . .
12 Lokal Hizmetleri,
= ; Satin Alma ve Sayim Komisyonlarinda gorev alma,
§ m Kalorifer Atesciligi,
S g Ascl Yardimciligl
‘& | Halkla iliskiler,
L—J- Yemek Hazirligi,
A Malzeme istemi,
< Yemek Tabelalarinin Olustiriimasi.
 y
2]
a
Z Yemek Tabelalarinin hazirlanmasi,
= Yemek Numunelerinin alinmasi ve saklanmasi,
a
) Kuruma gelen gida maddelerinin kontrold,
= Muayene ve Kabul komisyonu uyeligi,
< Ambar hijyen kosullarinin takibi
a
—
&)
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Tablo 13 Kurum Rehberlik Hizmetleri

Mevcut Kapasite Mevcut Kapasite Kullanimi ve Performans

Rehberlik Hizmetleri ile ilgili

b Danismanlik HizmetiAlan1 ~ Dizenlenen Egitim/Paylasim

§ Toplantisi vb. Faaliyet Sayisi

£

S

= = ~ v

= 2 o Z =

< S < = = =

IS = 7 g n —_ =) =)

Z3 iz = o — @ > S =

= &5 | S 2 % @ 5 ® 2 <

s8] = &)‘5 = © = & [3+] ja L

= £§2 | 24 g 2 & i} 5 v E

= &5 | B ° & £ g = ks =

5 > £ oo £ S = ey = G o

=y > U S S 7 - = s} [95] s} = )

e O = =2 2 =3 ) 5] . © o —

= 55 | E5 2 8 5 5 G 5 5o G

£ Sa | =£&£48 S o) © > © © >

0 0 0 0 0 2 0 0 0 0

2.7.3.Teknolojik Diizey

Kurumun teknolojik altyapis1 ve teknolojiyi kullanabilme diizeyi belirlenir.

Kurumda kullanilmakta olan arag gereglerin sayisi ve ihtiya¢c durumu belirlenmelidir.

Tablo 14 Teknolojik Ara¢-Gere¢ Durumu

Arag - Gerecler 2021 2022 2023 ‘ ihtiyag ‘
Bilgisayar 4 4 5 -
Yazicl 4 4 4 -
Televizyon 20 20 21 -
Modem 2 2 2 -
Switch 2 2 2 -
Access Point 4 4 4 -
Uydu Cihazi 20 20 20 -
Canak Anten 1 1 1 -
Giivenlik Kamerasi 13 13 13 -
Giivenlik Kayit Cihaz 1 1 1 -
Biiro Tipi Buzdolabi 18 18 18 -
Sanayi Tipi Bulasik Makinesi 1 1 1 -
Vitrin Tipi Buzdolab: 2 2 2 -
Ses Yayin Cihazi 1 1 1 -
Patates Soyma Makinesi 1 1 1 -
Fritoz 1 1 1 -
Cay Kazani 1 1 1 -
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Tablo 15 Fiziki Durum Tablosu

Fiziki Mekan Var Yok Adedi ‘ ihtiyac Aciklama

Lokal & 1

Resepsiyon * 1

Dinlenme Odasi * 1

Oda * 18

Oyun Odasi * 0 0
Cok Amach Salon * 1

Spor Salonu * 0 0

2.7.1. Mali Kaynaklar
Kurumun mali kaynaklari, biitge biiytikligli, doner sermaye, okul-aile birligi gelirleri,

kantin vb. gelirler ve harcama kalemleri ortaya konulur. Biitce islemlerinin kim tarafindan

yuritildigi belirtilir. Enflasyon orami da dikkate alinarak plan dénemi boyunca

gerceklesecek kaynak artisi tahmini olarak belirlenir.

Tablo 16 Kaynak Tablosu
Kaynaklar
Konaklama Geliri 950.000,00 1.000.000,00 1.200.000,00 | 1.400.000,00| 1.500.000,00
Lokal Geliri 50.000,00 70.000,00 75.000,00 80.000,00 85.000,00

Tasimah Ogrenci

el @l 11.000.000,00 13.000.000,00 14.000.000,00 |15.000.000,00| 16.000.000,00

Faiz Geliri 350.000,00 400.000,00 450.000,00 500.000,00 550.000,00

TOPLAM 12.350.000,00| 14.470.000,00 15.725.000,00 | 16.980.000,00, 18.135.000,00

Okul/kurum biitcesinde giderler asagidaki basliklar altinda toplanabilir. Harcama
tiirleri okul/kurumlarin 6zelliklerine gore cesitlilik gosterebilir.

19



Tablo 17 Harcama Kalemleri

Personel

Sozlesmeli olarak c¢alisan personelin (sekreter
temizlik, glivenlik) tlicret, vergi, sigorta vb. giderleri

Onarim

Okul/kurum binasi ve tesisatlariyla ilgili her tiirli
kiicik onarim; makine, bilgisayar, yazici vb. bakim
giderleri

Gida Mal ve Malzeme Alim1

Kurum i¢in kahvaltilik ve yemek malzemesi alimi

Temizlik Temizlik malzemesi alimi

Iletisim Telefon, internet, posta, mesaj giderleri
Kirtasiye Her tiirlii kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri
Vergi Kurumsal Vergi Odemeleri

Banka Gideri Banka Kart1 Komisyon Odemeleri

Elektrik - Su Gideri - Iletisim
Giderleri

Aylik Elektrik Su Internet Telefon Odemeleri

Lokal Gideri

Icecek - bardak - caydanlik v.b. giderleri

Muhasebe Gideri

Muhasebe Hizmeti Satin Alma Gideri

Bakim giderleri

Jenerator Bakim Giderleri

Tazminat Gideri

Personel Tazminat Hak edis 6demeleri

fade Giderleri

Konaklama iptali sonrasinda olusan geri iade
giderleri
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Tablo 18 Gelir-Gider Tablosu (Son Ug Yil)

YILLAR

HARCAMA KALEMLERI

Personel

Onarim

Gida Mal ve Malzeme Alimi

Temizlik

iletisim

Kirtasiye

Vergi

Banka Gideri

Elektrik -Su- [letisim Gideri
Lokal Gideri

Muhasebe Gideri

Bakim Giderleri

Tazminat Gideri

GENEL

GELIR

GIDER

1.500.000,00
1.000.000,00

GELIR

4.500.000,00

GIDER

4.300.000,00

GELIR

6.289.589,24

GIiDER

5.869.861,92

Tablo 19 2024 Yihh Biitgesi

Degisim 2024 Yih
Odenek Tiirii 2023 Yih Biitge 2024 YiliBiitce Oranlari Biitce
(%) Paylar1(%)
1 Personel Giderleri 1.114.100,29 2.100.000,00 85,02 25.77
2 SGK Pirim Odemeleri 175.413,93 96.000,00 -90,01 1.18
3 | gl ve Hizmet AU |4 335 255,42 5.6000.000,00 31,20 68,72
4 Amortisman Giderleri 4.425,66 6.500,00 21,00 0,08
5 Diger Giderler 243.666,62 346.000,00 32,50 4.25
TOPLAM 5.869.861,92 8.148.500,00 72,03 100
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Tablo 20 Hedeflerin Gerceklesmesi Icin Gereken Biitce

Toplam
Biitce 2024 2025 2026 2027 2028 Kaynak
Kaynaklari
[=] [=] (= (=4
(=] (=] o o o o
S e =3 =3 o =)
(= (=] (=] (=] (=4 (=]
(=] (=] o o o n
0 o o S = 0
0 (=] (=] (=] o <
< (=] o o o ({=]
e 0 -~ ™ 0 ©
[>°] (=] - -~ - wn
<
(=] (=] (=] (=]
(=] (=) o o o o
S e =3 =3 = o
(=] (=] (=] (=) (=] (=]
= = e = S 1
TOPLAM o e S S =4 Q
< =1 S S S ©
i ) - ) ) ©
o0 (=}] - - - n
2.7.2. Istatistiki Veriler
Kurumumuzla ilgili sayisal veriler asagida paylasilmistir.
Tablo 21 Konaklama Sayilar1 ( Son Ug Yi1)
TOPLAM
ODA YATAK - " KONAKLAMA
YIL SAYIS| SAYIS] OGRETMEN | BAKANLIK KAMU siviL SAVE|
2021 18 24 184 - 594 1000 1778
2022 18 24 326 - 1090 711 2127
2023 18 24 385 - 1112 856 2353
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2.8. Cevre Analizi (PESTLE)

Cevre analiziyle okul/kurum tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,

sosyo-kiiltiirel, teknolojik, yasal cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanir. Dis

cevreyi olusturan unsurlar (niifus, demografik yapi, cografi alan, kentsel gelisme,

sosyokitiltiirel hayat, ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel durum, cevresel, teknolojik ve

rekabete yonelik etkenler vb.) Kurumun kontrolii disindaki kosullara bagh ve farkh

egilimlere sahiptir. Bu unsurlar dogrudan veya dolayl olarak kurumun faaliyet alanlarini

etkilemektedir.

Bu boliimde, kurumu etkileyen ya da etkileyebilecek dis cevre egilimleri ve kosullari

degerlendirilmistir.

Tablo 22 PESTLE Analiz Tablosu

Politik-Yasal Etkenler

Ekonomik Etkenler

¢ Kurumun bulundugu ¢evrenin gelir durumu,

¢ Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Program, ¢ i kapasitesi,
¢ Bakanlik, il ve ilge stratejik planlarinin incelenmesi, ¢ Kurumun gelirini arttirici unsurlar,
¢ Yasal yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, ¢ Kurumun giderlerini arttiran unsurlar,
¢ Olusturulmasi gereken kurul ve komisyonlar, ¢ Tasarruf saglama imkanlari,
¢ Kurum gevresindeki politik durum. ¢ Asgari Ucretteki artis orani,
0 Mal-iiriin ve hizmet satin alma imkanlar,
¢ Vergi oranlari artisi
Sosyokiiltiirel Etkenler Teknolojik Etkenler
¢ Konaklamadan beklenen sosyo-kiiltiirel ihtiyaclar, ¢ Kurumun teknoloji kullanim durumu
¢ Aile yapisindaki degismeler ¢ Kurum Web Sitesi
¢ Gegis, erken yasta evlenme vs. ¢ Dijital Platformlar iizerinden konaklama takibi ve
¢ Niifus artis1, Go¢ rezervasyon
¢ Nifusun yas gruplarina gore dagilm, ¢ Kurumun sahip olmadigi teknolojik araclar
¢ Hayat beklentilerindeki degisimler (Hizl para kazanma |* Personelin sahip oldugu teknolojik araglar,

hirsy, liikks yasama diiskiinliik, kirsal alanda kentsel
yasam),

¢ Teknoloji alanindaki gelismeler
¢ Teknolojinin egitimde kullanimi

¢ Beslenme aliskanliklari, Degerler, mesleki etik kurallari.
Cevresel Etkenler
0 Hava ve su kirlenmesi,
¢ Toprakyapisi,
¢ Bitki ortiisi,
¢ Dogal kaynaklarin korunmasi i¢in yapilan calismalar,
¢ Cevrede yogunluk gosteren hastaliklar,
¢ Dogal afetler (deprem kusaginda bulunma, Covid 19, kene vakalari vb.)
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2.1. GZFT Analizi
Bu analiz,
yontemdir.

olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlendi.

Tablo 23 GZFT Listesi

kurumu etkileyen kosullarin sistematik olarak

incelendigi bir

Bu kapsamda, kurumumuzun gii¢gli ve zayif yonleri ile kurum disinda

IC CEVRE

DIS CEVRE

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

FIRSATLAR

TEHDITLER

e Calisan personelin is

tecriibesinin olmasi,

e Acik alan olmayisi

e Belediyenin is
gliclinden

yararlanilabilmesi

e Lokal miisterilerinin
kisitl olmasi.

e Kurumumuzdan
hizmet alan
misafirlerimizin
memnuniyet oraninin
yuksekligi

e Ekonomik kosullar
nedeniyle ¢aga uygun
malzeme eksikligi

e [Icemizde fazla
konaklama tesisinin

olmayisi

e Bolgemizde is

alanlarinin azlig.

e Ogretmenevinin ilge
merkezinde olmasi.
Kolayca ulasilabilir
olmasi

o il merkezine 42km
uzaklikta olunmasi

e Yaz aylarinda turist
yogunlugu olmasi.

e [Icemize disaridan
misafir gelisinin yilin 3
ay1 ile siirli olmasi

e Konaklama
birimlerinin yenilenmis
olmasi,

e Teknolojik donatim
sisteminin kurulu
olmasi.

e Is yogunlugunun
yasandigi aylarda is
glicu ihtiyacinin
olmasi.

o [letisimin kesintisiz
olmasi

e Bolgenin ekolojisinin
yeterli tanitiminin
olmamasi

e Mali yapimizin yeterli
olmasi.

e Hizmet veren
birimlerin diizenli takip
ve denetiminin

yapilmasi.

e Kurumumuzda
birimler arasi stirekli

bir iletisimin olmasi.
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GZFT analizinin yalnzca giigli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlerin tespiti
olarak algilanmamasi gerekir. GZFT analizinin amaci giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve
tehditler arasindaki iliskileri analiz ederek strateji gelistirme siirecine yon vermektir. GZFT
analizi calismasini takiben, stratejilerin belirlenmesine yardimci olacak tamamlayici bir
calisma Tablo 23’deki sablon ¢ercevesinde yapilir. Bu kapsamda, GZFT analizi sonuglariyla

stratejiler arasindaki iligki belirlenir.
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3.GELECEGE BAKIS

Gelecege bakis siirecinde kurumumuza ait misyon, vizyon ve temel
degerlerimizi belirledik. Misyon, vizyon ve temel degerler, kurumumuzun uzun vadede

idealleri dogrultusunda ilerleyebilmesi i¢in yonlendiricilik islevi gérecek.

3.1. Misyon

MiSYONUMUZ
Tirk Milli Egitiminin temel amaglar1 dogrultusunda o6ncelikle Milli Egitim Calisanlarina
sonrasinda kamu ¢alisanlari ve tiim halkimiza konaklama ve dinlenme ortami olusturmak,

imkanlarimiz ve yetkilerimiz 6l¢ilisiinde iistlin hizmet anlayisiyla kaliteyi sunmaktir.




3.2. Vizyon

VIZYONUMUZ

Sundugu kaliteli ve giiler yuizli hizmetle anlayisiyla miisteri memnuniyeti saglayacak

konaklama hizmeti sunmak.




3.3 Temel Degerler

TEMEL DEGERLERIMIiZ

v’ Atatiirk ilke ve inkilaplarina baghlk

v/ Saygi

v’ Toplumsal degerler

v Tarafsizhik

v’ Paylasimcilik

v’ Ferdin ve Toplumun Ihtiyaclari
v Firsat ve Imkan Esitligi

v’ Kaliteli Hizmet

v’ Giivenilirlik

v’ Miisteri Memnuniyet




4.AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI ILE
STRATEJIiLERIN BELIRLENMESI

4.1.AMAC VE HEDEFLERE ILiSKIN MiMARI

Tablo 24 Hedef Kartlar1 Tablosu

Hedef 1.1 Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlari artirilacaktir.

Kurum hizmet standartlar1 gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir

Hedef 2.1 . .
memnuniyetinin artmasi saglanacaktir.

Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum

Hedef 3.1 verimlilikle kullanilacaktir.

Iklim  degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve ¢evresel
Hedef 4.1 stirduriilebilirligi saglamak icin tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji
verimliligi artirilacaktir.

Hayat Boyu 6grenmede mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve
katilimcilik artirilacaktir.

Hedef 5.1

Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiyac ve hedefleri dogrultusunda

Hedef 6.1 o o
iyilestirilmesi saglanacaktir.

Kurum  yoneticilerinin ve  Ogretmenlerin mesleki gelisimleri
Hedef 6.2 guiclendirilecektir

Egitim ve Ogretimin bilissel, duyussal ve davranigsal agidan saglikh ve
Hedef 6.3 giivenli bir ortamda gergeklestirilmesi i¢cin kurum saghgi ve giivenligi
gelistirilecektir.
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4.2.AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda 2021 yilinda
performans esashi biitce sisteminden program bazli performans biitge sistemine
gecildiginde, kamu idarelerinin stratejik planlarinda belirledigi hedeflere ne ol¢iide
ulastigini izleyebilmek ve ortaya cikan sonuclar1 degerlendirebilmek her zamankinden
daha anlamli bir hale gelmistir. Ciinkii; performans esasl biitce donemlerinde kamu
idarelerinin ortaya koydugu amag ve hedeflerle analitik biitge uygulamalar: arasinda tam
anlamiyla bir iliski kurulamadigi, karar alma siireglerinin saghkli ytritilemedigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle, biitce ile tahsis edilen kamu kaynaklariyla idarelerin
yuruttigi faaliyetlerde etkinligin ve verimliligin saglanabilmesine yonelik program biitge
anlayisina gecilmesi s6z konusu olmustur. Bu anlayisla, Diizkoy Liitfii ofluoglu
Ogretmenevimiz 2 tematik yap1 dogrultusunda amac ve hedeflerini belirlemistir.

Bu kapsamda;

Ogrenme Kazanimlari Temasi

Kurumsal Kapasite Temasi

8 hedef ve bu hedefe iligkin 2 hedef ve bu hedefe iliskin

41 performans gostergesi ile

7 performans gostergesi ile

43 strateji 13 strateji
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Tablo 25 Amag, Hedef, Gosterge ve Stratejilere Iliskin Kartlar

Amacg 1

Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi sekilde
yararlanmalari i¢in etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef 1.1 [Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlari artirilacaktir.

Performans Gostergeleri

Baslangi¢

Degeri**
Izleme Siklig1
Rapor Sikhig1

Hedefe Etkisi*

2024
2025
2026
2027
2028

PG.1.1.1 Online rezervasyon sistemi kurulan
kurum sayisi (kiimiilatif)

N
o
(=)
Uy
Uy
Uy
=
=

6 ay

—_
N
Q

<

PG.1.1.2 Bakanlik mensuplarinin online
rezervasyon sisteminden yararlanma orani
(%) (kimulatif)

20 0 |10]15|20|25]|30] 6ay 12 ay

PG.1.1.3 Bakanlik mensuplarinin toplam
konaklama igerisindeki hizmet alma orani
(kiimtilatif)

15 30 31[32(33|34|35| 6ay 12 ay

PG.1.1.4 Restoran, lokal vb. (varsa) diger
hizmetlerden faydalanan kisi sayisi
(kiimtilatif)

15 | 30 |[35|40|45|50|55| 6ay | 12ay

PG.1.1.5 Kurumda diizenlenen toplanti,

sayis1 (kimiilatif)

seminer gibi toplu organizasyonlarin sayisi 15 0 0O|l0|0|1]2 6 ay 12 ay
(kiimiilatif)

PG.1.1.6 Tamtim ve  gorinturlik

faaliyetlerine yonelik yapilan etkinlik 15 1 315|719 |11| 6ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum yoneticileri

Is birligi Yapilacak Birimler

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii -flce Milli Egitim
Midurlagi”

Riskler

Online rezervasyon sisteminin islevsel olamamasi,
Konaklayacak misafirlerin online rezervasyon sistemini
kullanmaya istekli olmama ihtimali, Lokalin emeKli
ogretmenlerimiz tarafindan aktif olarak kullanilamamasi,
Lokalin verdigi hizmetin karsiligini maddi olarak
karsilayamiyor olmasi, Tanitim faaliyetleri icin kurumun
kendi i¢cinde ayirabilecegi 6zel bir biitgesinin olmamasi.

Stratejiler

S-1.1.1 Online rezervasyon sistemine gecilerek sistemin
ziyaretci sayisi artirilacaktir.

S-1.1.2 Bakanlk mensuplarinin online rezervasyon
sistemine gecilerek sistemin ziyaretci sayisi artirilacaktir.
S-1.1.3 Kurumuin toplanti, seminer gibi toplu
organizasyonlarda alternatifler arasinda yer almasi

saglanacaktir.
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S-1.1.4 Kurum hizmetlerine erisim imkanlarini artirmaya
ve Kkolaylastirmaya yonelik goriinturlik faaliyetleri ve
rezervasyon sisteminin standartlastirilmasina yonelik
faaliyetler yuriitiilecektir.

S-1.1.5 Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos
kapasitenin olustugu doénemlerde bu Kkapasitenin
organizasyonlar ile degerlendirilmesi saglanarak kar orani
artirilacaktir.

S-1.1.6 Yerel yonetimler ve diger dis paydaslar ile
isbirlikleri yapilarak kurumun tamitiminm1 artirmaya
yonelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

Maliyet Tahmini 720.000 TL
Ogretmenevimizin restoran1 bulunmamaktadir. Bununla
birlikte mutfaktan yaklasik 1500 6grenciye yemek
. hazirlanmaktadir. Kurum kendi 6z kaynaklariyla faaliyetini
Tespitler . 1 .
stirdiirmektedir.
Dis bahgenin daha kullanigh hale getirilmesi
Ihtiyaglar gerekmektedir.
Amac¢2 |Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.
Hedef 2.1 |Kurum hizmet standartlari gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin artmasi
saglanacaktir.
Performans Hedefe Baslangic izleme | Rapor
Gostergeleri Etkisi* 2024| 2025| 2026| 2027| 2028 o o
tkisi Degeri** Siklig Siklig
PG.2.1.1 Misafir
memnuniyet orani 20 50 55 60 65 70 75 6 ay 12 ay
( Kiimiilatif)
PG.2.1.2 Sozli ve
yazili ulasan 6neri
sikayet ve olumsuz 20 5 4 3 2 1 0 6 ay 12 ay
vaka sayisi.
( Kimiilatif)
PG.2.1.3 Kurumun
ulusal ve
uluslararas belge 20 1 1 1 1 2 2 6ay 12ay
sayisl. ( Kiimiilatif)

32




Onceki
gore

PG.2.1.4
Donemlere
konaklama
sayisindaki artis.
( Kiimiilatif)

35 40 45 50 55 60 6 ay 12 ay

20

PG.2.1.5 Kurum dis1
denetim raporu
sonuglart.
(Kiimiilatif)

20 6 ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum Yoneticileri

s birligi Yapilacak
Birimler

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii -flce Milli Egitim Midiirligi -1 Teftis Kurulu
Baskanhig:

Riskler

* Kurumun basvuru yapabilcegi ulusal ve uluslar arasi belge sayisinin fazla
olmamasi

*Pandemi - Deprem ve Felaketlerin olabilme ihtimali

*Denetim siirecinin il teftis Kurulu tarafindan yil ici planlamasina alinmamasi

Stratejiler

S-2.1.1 Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli standartlar getirilecektir.
S-2.1.2 Misteri memnuniyeti izlenip 6lciilerek degerlendirilecektir.

S-2.1.3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istihdam edilecektir.

S-2.1.4 Kalite Yonetimi Belgesi alan kurum sayis1 artirilacaktir.

S-2.1.5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve uluslararasi organizasyonlara katilim
saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

100.000 TL

Tespitler

*(Ogretmenevleri her y1l teftisten gecmemektedirler

*Deprem, Pandemi ve dogal felaketlerde oncelikli olarak kamuya hizmet
verildiginden konaklama sayilarinin bu olumsuz durumlarda misafir sayilarinda
diistis olabilmektedir.

*Kurum olarak ulusal ve uluslararasi belge basvuru i¢cin imkanlar kisithdir.

Ihtiyaclar

Kurum memnuniyet oraninin arttirilmasi i¢cin odalarin yenilenmesine ihtiya¢ vardir.

Amag 3

Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlar gii¢clendirilecektir.

Hedef 3.1

Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum

verimlilikle kullanilacaktir.

Hedefe | Baslangic izleme | Rapor
Performans Gostergeleri

Etkisi* |~ Degeri*™* | 2024 (2025 | 2026| 2027| 2028 | Stkligt | Sikhig
PG.3.1.1 Personele yonelik
mesleki gelisim etkinlik sayisi.
(kiimilatif) 20 0 1 2 3 4 5 6 ay 12 ay
PG.3.1.2 Kurumda beceri
egitimi alan ve staj yapan
ogrenci sayisl. (kiimiilatif) 20 0 1 2 3 4 5 6 ay 12 ay
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PG.3.1.3 Yenilenen oda
(vatak-mefrusat-donatim)
sayisl. (kiimiilatif)

20 2 4 7 9 14 19 6 ay 12 ay

PG.3.1.4 Kurumun malzeme,
arag-gerec ve altyapisi
yenilenen/tamamlanan
(buzdolabs, klima,
televizyon/internet/wifi
baglantisi vb.) birim sayisi.
(kiimiilatif)

20 0 4 7 9 14 19 6 ay 12 ay

PG.3.1.5 Onceki Yillara gore
Yillik Net Satislar’daki artis.
(yiizde olarak)

%60 | %70 | %80

20 %30 %40| %50 6 ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum yoneticileri

Is birligi Yapilacak Birimler

Destek Hizmetleri - Sube Miidiirliigii - il Milli Egitim Midiirligii- Destek
Egitim Genel Mudurligi.

Riskler

Fiziki yenileme i¢in yeterli maddi durumun saglanamamasi.

Is yogunlugunun mesleki gelisime yonelik kurslarin planlanmasini
zorlastirmasi.

Beceri Egitimine alinan 6grencinin az olmasi veya ilge igerisinde hig¢
olmamasi.

Stratejiler

S-3.1.1 Siniflandirma ¢alismalari yapilarak konaklama kapasitesi ve
sosyal tesis hizmetlerinin ¢esitliligine bagh olarak (A-B-C-D sinifi) asgari
hizmet standartlari olusturulacaktir.

S-3.1.2 Kurumun siniflandirma standartlari dogrultusunda hizmet
Uiniteleri iyilestirilecektir.

S-3.1.3 Toplanti ve seminer organizasyonlari i¢cin standart donatim ve
materyaller saglanacaktir.

S-3.1.4 Hizmet Kkalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik
olarak tii" m kurum personeline y1l boyunca eg itim imkani saglanacaktir.
S-3.1.5 Kurumdaki birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda beceri egitimi
imkanlar1 gelistirilecektir.

Maliyet Tahmini

2.884.205,00 TL

Tespitler

Konaklama hizmeti verilen odalar eskidir.

Mefriisatin yenilenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

ihtiyaglar

Tiim Odalar ve igerisindeki esyalarin yenilenmesine ihtiyac
duyulmaktadir.
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Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve siirdiirilebilir bir sekilde
Amac 4 e .

gelistirilecektir.

Iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve ¢evresel stirdiiriilebilirligi saglamak i¢in
Hedef 4.1 e - S

tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.

Hedefe| Baslangi¢ izleme| Rapor

Faitonicns Gosiapyier Etkisi* | Degeri** | 2024| 2025| 2026 2027| 2028| Sikhig | Sikhi

PG.4.1.1 Sistemlerin
iyilestirilmesi kapsaminda

15 1 2 2 3 3 4 6 ay 12 ay
yapilan ¢alisma say1sl
(kiimiilatif)
PG.4.1.2 Aydinlatma
sisteminde tasarruf saglamak
icin uygun goriilen
boliimlerde kullanilan 23 11 10 17 19 21 23 6 ay 12 ay
harekete duyarl lamba sayisi
(kiimiilatif)

PG.4.1.3 Elektrik sisteminde
tasarruf saglamak icin
odalarda kullanilan elektronik | 10 0 0 0 5 6 8 6 ay 12 ay
anahtar sayisi (kiimiilatif)

PG.4.1.4 Su tesisatinda,
tasarruf saglamak icin
kullanilan harekete duyarl 3 0 0 0 1 2 3 6 ay 12 ay
musluk sayisi (kiimiilatif)

PG.4.1.5 Elektrik tiiketim

miktar1 (kw/s) (kimiilatif 10 41 41 40 40 | 39 39 6 ay 12 ay

azalis)

PG.4.1.6 Su tiiketim miktari

(m3) (kiimiilatif azalis) 10 © 5 15 |5 |5 | 5 | 6ay | 12ay

PG.4.1.7 komir tiiketim

miktari (m3/1t/kg) | 10 40 40 | 40 39 38 37 6 ay 12 ay

(ktimiilatif)

PG.4.1.8 Acilan Cevre ve [klim

Degisikligi Farkindalik kurs | 10 0 1 1 1 2 2 6 ay 12 ay

sayisl

PG.4.1.9 Acilan Yenilenebilir

Kaynaklar kurs sayisi 10 0 1 1 1 Z 2 6 ay 12 ay

Koordinator Birim Kurum yoneticileri

Is birligi Yapilacak Birimler Destek Hizmetleri Sube Midiirliigii - flge Milli Egitim Midiirliigi
Sensorlii araglarin erken bozulabilmesi.

Riskler Elektrik ihtiyacindaki istenmeyen artis

Su ihtiyacindaki istenmeyen artis
Yakit ihtiyacindaki istenmeyen artis

35




S-4.1.1. Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve tutar olarak
izlenerek tiiketimi artiran unsurlar arastirilacak ve verimliligi artiracak
tedbirler alinacaktir.

S-4.1.2. Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili
personel i¢in farkindalik etkinlikleri yapilacaktir.

S-4.1.3. Enerji tasarrufunun saglanmasi i¢in tedbir alinmasina yonelik
calismalar yapilacaktir.

. S-4.1.4. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan daha fazla yararlanmak i¢gin
Stratejiler calismalar yapilacaktir.

S-4.1.5. Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda i1sitma ve sogutma
merkezi sistemleri, kazan degisikligi, pompa degisikligi vb. kapsaminda
sistemlerin periyodik bakimlar1 yapilacaktir.

S-4.1.6 Enerji tasarrufuna yonelik proje gelistirilecektir.

S-4.1.7 Yerel is birlikleri ile iklim degisikligi ile miicadele, yesil doniisim
ve yenilenebilir kaynaklar konusunda merkez biinyesinde projeler
yluriitiilecektir.

Maliyet Tahmini 2.045.518,79 TL

*Tasarruflu Lambanin bulunmamasi nedeni ile elektrik sarfiyati fazladir.

) *0Oda temizligi ve carsaflarin yikanmasinda Kkullanilan su miktarinin
Tespitler azaltilmasi miimkiin gézilkmemektedir.

*Yenilenebilir enerji kaynaklarina ihtiya¢ vardir fakat maddi imkanlar bu
ihtiyacin karsilanmasina engel teskil etmektedirler.

*Yenilenebilir kaynaklarin kullanimina ihtiyag¢ vardir.

e *Dogal gaz Kullanimina gegilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
lAmac 5 Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirllmasinin Saglanmasi
Hedef 5.1 Mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve katilimcilik artirilacaktir.

Hedefe | Baglangi¢ [zleme Rapor

i GRSt | Degeri™ | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | Skl | Siklig

PG5.1.1. Bulus, patent,

marka ve faydali model| 20 1 1 1 1 1 1 6 ay 12 ay
basvuru sayisi

PG5.1.2. Is birligi yapilan
kurum/kurulus sayisi 20 10 14 16 20 24 28 6 ay 12 ay

PG5.1.3. Hibe almaya hak 20 0 0 0 0 1 1 6 ay 12 ay
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kazanan proje sayisi
PG 5.1.4.Toplumsal
sorunlar1 ¢ozmek 20 1 1 1 1 1 1 6ay 12ay
amaciyla gerceklestirilen
projelerin sayisi
Koordinator Birim Kurum yoneticileri
Is birligi Yapilacak Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii -ile Milli Egitim Midiirligii
Birimler
*Bulus , patent siirecinin ¢ok uzun siiriiyor olmasi.
*Hibe projelerinin proje kilavuzundaki konularin 6gretmenevlerine uygun
Riskler
olamamasi.
*Topluma yonelik projelerde olusabilecek mevzuat engeli.
S-5.1.1 .Proje ve is birlikleri ile sosyal paydaslarla etkilesime yonelik calismalar|
yurutiilecektir.
S-5.1.2 Toplumsal sorunlari ¢ozmek amaciyla projeler gelistirilecek ve yerelde
Stratejiler
sosyal taraflarla bir araya gelinecektir.
S-5.1.3 Proje bulus ve faydali model basvurusu i¢in girisimde bulunulacaktir.
S-5.1.4 Turizm ve konaklama konulu Hibe fonlarina basvuru yapilacaktir.
Maliyet Tahmini 120.000 TL
*Diizkdy Ogretmenevi olarak Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansina Hibe Projesi
yazilacaktir.
Tespitler *Mevcut HIBE fonlar takip edilmektedir.
*Dlizkoy 6gretmenevi Marka Tescili yapilmistir.
*HI'BE fonlarina bagvuru icin proje yazma bilgisine sahip olmak gerekmekte.
Izl *Bulus, Faydali Model basvurusu i¢in kurum i¢i kaynak ayrimi yapilmalidir.
IAmag 6 Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve
sirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilecektir.
Hedef 6.1 Kurumun fiziki mekanlarimin ihtiya¢ ve hedefleri dogrultusunda iyilestirilmesi
saglanacaktir.
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Performans
Gostergeleri

izleme
Siklig

Hedefe
Etkisi*

Baslangic
Degeri**

Rapor

2024
Siklig

2025 | 2026 | 2027 | 2028

PG6.1.1.
iyilestirilen bina
bolimi (bolim,
kurum bahgesi vb.)
say1sl (kiimiilatif)

Sartlari

20 2 4 | 7 | 9 | 14 | 19 | 6ay | 12ay

PG6.1.2. Agilan sosyal
alan (¢ocuk oyun ve
bakim odasi vb.) sayisi
(kiimiilatif)

20 0 oo | o0 | 1 1 | 6ay | 12ay

PG6.1.3.
yonelik olarak yapilan
donatim  malzemesi
(bilgisayar, yazicl,
akill tahta, tezgah vb.)
temini (kiimiilatif)

Kuruma

20 1 2 | 2| 2| 3 | 3 |6ay 12 ay

PG6.1.4. Altyap1 ve
donatim eksikligi
bulunan fiziksel birim
say1s1(kiim{ilatif)

20 2 4 7 9 14 19 6 ay 12 ay

PG6.1.5. Fiziksel
mekanlarin  temizlik
ve hijyenine iliskin
memnuniyet orani (%)

10 %55 %60 | %60 | %65 | %60 | %70 | 6ay 12 ay

PG6.1.6 Kurum
Kisisel
korunmasi
yapilacak
say1sl

ici
bilgilerin
icin
calisma

10 1 1 1 1 1 1 | 6ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum yéneticileri

Is birligi Yapilacak . . e Tl T8 TEecin -

Birimler Destek Hizmetleri Sube Midurliigi -Ilce Milli Egitim Miidiirlagi
* Kurum i¢i yenilenmenin bagslatilip tamamlanmasi i¢in yeterli kaynagin

Riskler bulunamamasi.
*Sosyal alan i¢in yeterli alanin kurum i¢inde bulunmamasi
S-6.1.1 Basta kendi binalar1 olmak iizere vatandaslara hizmet sunulan
mekanlarm boéliimleri giiclendirilecektir.
5-6.1.2 Kurum personelinin Kurumsal aidiyetini artirmak ve vatandaslar igin
Kurumlar1 daha cazip hale getirmek i¢in uygun kosullarda sosyal alanlar
(kiitiiphane, cok amagch salon, atélye, bilisim smifi, ocuk oyun ve bakim odasi

Stratejiler vb.) olusturulacaktir.

S-6.1.3 Ihtiya¢ duyulacak her tiirlii donatim malzemesinin (bilgisayar yazici,
tezgah vb.) temini yapilacaktir.

5-6.1.4 Temizlik ve hijyen memnuniyet diizeyi belirlemek icin anketler
uygulanarak yapilacak degerlendirmeler sonucunda gerekli tedbirler
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alinacaktir.

S-6.1.5 Bilisim altyapisimi gliclendirmek amaciyla sektorle is birlikleri
yapilacaktir.

S-6.1.6 Konaklayan kisilerin kisisel bilgilerinin korunmasi ve kurum i¢inde
girilen yasakli sitelerin engellenmesi ve yasa geregi girislere ait IP’lerin
kurulmasi i¢in giivenlik duvari kurulumu gergeklestirilecektir.

Maliyet Tahmini 300.000,00%
*Kurum i¢i kullanilan kamera sisteminin degisimi gerekmektedir
Tespitler *Kurum dis bahgesinin ¢ardakl hale getirilmesi gerekmektedir.
*Hijyen konusunda titizlikle ig ve islemler yiiriitiilmektedir.
thtivacl *Kurum i¢i Giivenlik duvarinin aktif calismasi igin internet ag ve donaniminin
Thtiyaglar yenilenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Amacg 6 Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve

siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 6.2

Kurum yéneticilerinin ve ¢alisanlarinin mesleki gelisimleri gii¢clendirilecektir.

Performans
Gostergeleri

[zleme
Siklig1

Hedefe
Etkisi*

Baslangi¢
Degeri**

Rapor

2024 | 2025| 2026| 2027| 2028 Sikhig

PG6.2.1. Hizmet ici
egitim alan yonetici
orani (%) Kiamiulatif

25 %100 %100| %100 | %100| %100 | %100 6 ay 12 ay

PG6.2.2. Uzaktan
hizmet ici egitime
katilan yonetici ve
O0gretmen orani
(%)Kumilatif

25 %100 %100| %100 | %100| %100 | %100 6 ay 12 ay

PG6.2.3.
gelisim  faaliyetleri
tamamlanan destek
personeli orani (%)
Kiimilatif

Mesleki

25 %30 %50| %50 | %80| %80 | %100 6 ay 12 ay

PG6.2.4 Personel
yonelik gerceklestirilen
faaliyet sayisl
(Yonetici Harici)
Kiimiilatif

25 2 2 2 4 4 4 6 ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum yoneticileri

Is birligi Yapilacak
Birimler

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii -Ilce Milli Egitim Midiirliigii

Riskler

*Hizmet ici egitime katilan personelin yerine hizmet verebilecek personelin
olmamasi

*Personel sayisinin arttirilamamasi

*Personelin egitim i¢in istekli olmamasi
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S-6.2.1 Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyac¢lari tespit
edilerek, bu ihtiyaclari gidermeye yonelik bir mesleki gelisim plam
hazirlanacaktir.

S-6.2.2 Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan hizmet i¢i egitimlere

Stratejiler katilmalari tesvik edilecektir.
S-6.2.3 Kurumun ISG kapsaminda diizenlemeleri yapilarak is kazalar1 ve meslek
hastaliklari riskleri ortadan kaldirilacak ya da en aza indirilecektir.
Maliyet Tahmini 100.000&
Kurum i¢i Hizmet ici faaliyetlerinin sayisinin arttirilabilmesi icin hizmet ici
egitime katilacak personelin yerine islerin yiiriitilmesinde personel ihtiyaci
dogmaktadir.
Tespitler Personel hizmet i¢i egitim almak i¢cin motive durumda degildir.
Diizenlenen hizmetici egitim sayisi yeterli degildir.
ihtiyac;lar Ek personel ihtiyact bulunmaktadir.
Amac 6 Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve
ag stirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilecektir.
Egitim ve 6gretimin bilissel, duyussal ve davranissal agidan saglikli ve giivenli bir ortamda
Hedef 6.3 O L o . ol T .
gerceklestirilmesi i¢cin kurum sagligi ve giivenligi gelistirilecektir.
Performans Hedefe Baslangi¢ izleme Rapor
Gostergeleri Etkisi* | Degeri*™* 12024| 2025| 2026| 2027|2028 | Sikhig | Sikligi

PG6.3.1.Kurumda
yasanan kazasi sayisl

50 0 0 0 0 0 0 6 ay 12 ay

PG6.3.2. Sivil savunma
egitimlerine katilan
personel sayisi orani

25 %100 %100| %100 | %100 | %100 | %100 6 ay 12 ay

PG6.3.3. Afet ve acil
durum tatbikat
sayisl

25 2 2 2 2 2 2 6 ay 12 ay

Koordinator Birim

Kurum yéneticileri- is Giivenligi Uzmani

gifi‘r;lllg; Yapilacak Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigi - ilge Milli Egitim Midiirligi - ilce MEM - ISG
Riskler *[s kazasin olusturacak etkenlerin ortadan kaldirilmamis olmasi

*Personelin [s giivenligi hususunda bilgi yetersizligi
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S-6.3.1 Atdlye ve laboratuvarlarda is kazasi yasanmamasi i¢in bilgilendirme
faaliyetleri yapilacak ve egitim ortamlari is giivenligi ve sagligina uygun hale
getirilecektir.

S-6.3.2 Kurum binasinin depreme karsi dayanakhlik testi yapilacaktir.

S-6.3.3 Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel, heyelan, yangin, ¢1g ve
salgin hastaliklar vd.) konularinda alan uzmanlari ile is birliginde 6gretmen ve

Stratejiler kursiyerlere farkindalik egitimleri verilecektir.
S-6.3.4 Sivil savunma faaliyetleri kapsaminda etkinlikler diizenlenecektir.
S-6.3.5 Kurumun afet ve acil durum eylem planinin giincel tutulmasi
saglanacaktir.
S-6.3.6 Afet ve acil durum tatbikatlar diizenlenecektir.

Maliyet Tahmini 50.000 &

: Sivil savunma tatbikatlari kurum igerisinde yapilmaktadur.
Tespitler Is kazalarinin yasanmamasi icin énlem alinmaktadir.
ihtiyaglar Personelin Is giivenligi egitimlerinin giincellenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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4.1. Maliyetlendirme

Milll Egitim Miuidirliginin 2024-2028 Stratejik Plani’nin maliyetlendirilmesi
stirecindeki temel gaye, stratejik amag, hedef ve eylemlerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya
konulmasi suretiyle politika tercihlerinin ve karar alma siirecinin rasyonellestirilmesine
katkida bulunmaktir. Bu sayede, stratejik plan ile biitce arasindaki baglanti gii¢lendirilecek
ve harcamalarin 6nceliklendirilme siireci iyilestirilecektir.

Bu temel gayeden hareketle planin tahmini maliyetlendirilmesi su sekilde yapilmistir:

Hedefler iligskin stratejiler durum analizi ¢alismalari sonuglar1 ve ilgili birimlerin
katilimlariyla tespit edilmistir.

Hesaplamalar yapilirken ilk li¢ y1l igin harcamalara iliskin olarak Orta Vadeli Program

(OVP) 2024-2026'da yer alan program bazh giderlerin (harcamalarin) artis oranlar1 baz
alinmistir. Son iki y1l ise aritmetik artis oraniyla tahmin edilmistir. Kaynaklara iliskin ise
yine ilk Ug¢ y1l icin OVP 2024-2026’da yer alan program bazl gelirlerin (kaynaklar) artis
oranlar1 ve son iki y1l i¢in aritmetik artis oraniyla tahminde bulunulmustur

Stratejilere iliskin tahmini maliyetler belirlenirken buradan hareketle hedef
maliyetleri de belirlenmistir.

Hedef maliyetlerinden yola c¢ikilarak amag¢ maliyetleri ortaya ¢ikarilmis ve amag
maliyetlerinden de stratejik plan maliyeti belirlenmistir.

Midiirliiglimiiz stratejik planinda yedi amag ve yirmi alt1 hedef bulunmaktadir. S6z
konusu amag¢ ve hedeflere iliskin bes yillik tahmini bilitge dagilimlar1 Tablo 27’de
gosterilmistir. Tabloda gortilecegi lizere son iki yilin gelir ve giderlerinde yasanan artistan
hareketle hazirlanan bes yillik maliyetlendirme sonucunda Midurligimiiziin tahmini
olarak 6.319.724%'lik bir harcama yapacagi1 ongorulmektedir.

Stratejik planda belirlenen hedeflerin plan déonemi i¢in tahmini maliyeti tespit edilir.
Hedeflere plan doneminden 6nce erisilmesi 6ngoriiliiyorsa, maliyetler daha kisa bir zaman
dilimini kapsayabilir.

Tahmini Maliyetler Tablosu'nda gosterilen maliyetler ile tahmin edilen kaynaklarin
uyumlu olmasi gerekir. Ancak 6ngorilen kaynaklarin 6ngoriilen maliyetlerin tahsis edilen
kaynaklar1 asmasi durumunda hedef ve stratejilerin:

e Daha diisiik maliyetli olanlari segilebilir

e Zamanlamasi degistirilebilir, kapsami kiiciiltiilebilir.

e Onceliklendirmeyle bazilarindan vazgegilebilir.

e Onceliklendirme yapilirken Milli Egitim Bakanligy, i1/1lce Milli Egitim Miidiirliigi

Stratejik Planlari esas alinir.
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Tablo 26 Tahmini Maliyet Tablosu

2028

AMAC 1

HEDEF 1.1

AMAC 2

HEDEF 2.1

2024

144.000,00

10.000,00

2025

144.000,00

15.000,00

AMAC VE HEDEF

2026

144.000,00

20.000,00

2027

144.000,00

25.000,00

144.000,00

30.000,00

TOPLAM

720.000,00

100.000,00

HEDEF 3.1

AMAC 4

HEDEF 4.1

250.000,00

274.876,21

650.000,00

329.851,45

650.000,00

395.821,74

650.000,00

474.986,09

684.205,00

569.983,30

2.884.205,00

2.045.518,79

AMAC 5 10.000,00 20.000,00 25.000,00 30.000,00 35.000,00 120.000,00

649.876

1.134.851

1.260.822
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1.339.986

HEDEF 5.1 10.000,00 20.000,00 25.000,00 30.000,00 35.000,00 120.000,00
45.000,00 @ 67.500,00 90.000,00 112.500,00 135..000,00| 450.000,00
HEDEF 6.1 30.000,00 45.000,00 60.000,00 75.000,00 90.000,00 300.000,00
HEDEEF 6.2 10.000,00 15.000,00 20.000,00 25.000,00 30.000,00 100.000,00
HEDEF 6.3 5.000,00 7.500,00 10.000,00 12.500,00 15.000,00 50.000,00

1.529.188

6.319.724



5.iZLEME VE DEGERLENDIRME

Bu béliimde Diizkéy Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirligiimiiziin 2024-
2028 Stratejik Plan1’nin izleme ve degerlendirme modeline ve asamalarina deginilmistir.

Ayrica, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi
icin olusturulan performans gostergelerine iliskin sorumlu birimlere yer verilmistir.

DUZKOY OGRETMENEVI ve AKSAM SANAT OKULU MUDURLUGU 2024-2028 STRATEJIK
PLANI {ZLEME VE DEGERLENDIRME MODELI

Stratejik planlarda yer alan amag ve hedeflere ulasma durumlarinin tespiti ve bu yolla
stratejik planlardaki amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli tedbirlerin
alinmasi izleme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Izleme, stratejik plan
uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise,
uygulama sonuglarinin amag¢ ve hedeflere kiyasla Olciilmesi ve s6z konusu amag ve
hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir.

Diizkoy Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plan’'nin izlenmesi ve degerlendirilmesi uygulamalari, Diizkdy Ogretmenevi ve Aksam
Sanat Okulu miidiirliigiimiiziin  2015-2019 Stratejik Plami1 izleme ve Degerlendirme
Modeli'nin gelistirilmis siiriimii olan 2019-2023 Stratejik Plani Izleme ve Degerlendirme
Modeli gercevesinde yiiriitiilecektir. Izleme ve degerlendirme siirecine yoén verecek temel
ilkeleri “Katiimcilik, Saydamlik, Hesap verebilirlik, Bilimsellik, Tutarlilik ve Nesnellik”
olarak ifade edilebilir.

Idarelerin kurumsal yapilarinin kendine has farkliliklar izleme ve degerlendirme
siireclerininde farklilasmasini beraberinde getirmektedir. Egitim idarelerinin ana
unsurunun, girdi ve ¢iktilarinin insan olusu, urtinlerinin degerinin kisa vadede
belirlenememesine ve insan unsurundan kaynakli degiskenligin ve belirsizligin fazla
olmasina yol agmaktadir. Bu durumda sadece nicel yontemlerle yiiritiilecek izleme ve
degerlendirmelerin egitsel olgu ve durumlar1 acgiklamada yetersiz kalabilmesi s6z
konusudur. Nicel yontemlerin yaninda veya onlara alternatif olarak nitel yéntemlerin de
uygulanmasinin daha zengin ve genis bir bakis a¢is1 sunabilecegi belirtilebilir.

Belirtilen temel ilkeler ve veri analiz yo6ntemleri dogrultusunda Duzkoy
Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik Plani izleme
ve Degerlendirme Modeli'nin ¢ergevesini;

1.Performans gostergeleri ve stratejiler bazinda gerceklesme durumlarinin belirlenmesi,
2.Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,
3.Stratejiler kapsaminda yurutulen faaliyetlerin takip edilmesi,

4.Sonuglarin raporlanmasi ve paydaslarla paylasimi,

5.Hedeflerden sapmalarin nedenlerinin arastiriimasi,

6.Alternatiflerin ve ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi slrecleri olusturmaktadir.
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iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECININ ISLEYiSi

Izleme ve degerlendirme siirecinin isleyisi ana hatlar1 ile asagidaki sekilde
ozetlenmistir.

Yallik
planlamalarin
yapilmast
Degerlendirme Iik alts aylik
toplantilarinin gergeklegmelerin
gergeklestirilmesi belirlenmesi

Izleme raporunun

Yilsonu
gerceklesmelerinin
belirlenmesi

Sekil 3 Izleme ve Degerlendirme Siireci

Diizkdy Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirligiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plani'nda yer alan performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin tespiti yilda iki
kez yapilacaktir. Ara izleme olarak nitelendirilebilecek yilin ilk alti aylik doénemini
kapsayan birinci izleme kapsaminda, Ogretmenevi Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme raporu vasitasiyla,. Performans hedeflerinin gerceklesme durumlari
hakkinda hazirlanan “stratejik plan izleme raporu” birim amirleri ve kurum i¢i paydaslarin
gorusiine sunulacaktir. Bu asamada amag, varsa oncelikle yillik hedefler olmak {izere,
hedeflere ulasilmasinin 6niindeki engelleri ve riskleri belirlemek ve yillik hedeflere
ulasilmasini saglamak tizere gerekli goriilebilecek tedbirlerin alinmasidir.

Yilin tamamina iliskin ikinci izleme kapsaminda ise Diizkéy Ogretmenevi ve Aksam
Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin Plan izleme ve Degerlendirme Modiilii vasitasiyla, Strateji
Gelistirme Baskanligi tarafindan harcama birimlerinden sorumlu olduklar1 performans
gostergeleri ve stratejiler ile ilgili yil sonu gerceklesme durumlarina ait veriler
toplanarak konsolide edilecektir. Stratejik plan degerlendirme raporu, ilist yonetici
baskanliginda yapilan degerlendirme toplantisinda stratejik planin kalan siiresi icin
hedeflere nasil ulasilacagina iliskin alinacak gerekli dnlemleri de icerecek sekilde nihai hale
getirilecek.

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu, st yoénetici baskanliginda yapilan
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degerlendirme toplantisinda stratejik planin kalan siiresi i¢cin hedeflere nasil
ulasilacagina iliskin alinacak gerekli onlemleri de igerecek sekilde nihai hale getirilerek mart
ay1sonuna kadar Bakanligin Strateji ve Biitce Baskanligina gonderilecektir. Hedeflerin
ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama
yetkilisinin; hedeflerin gergeklesme sonuclarinin harcama birimlerinden alinarak
konsolide edilmesi, analizi, degerlendirilmesi ve list yoneticiye sunulmasi ise Diizkoy
Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin sorumlulugundadir.

PERFORMANS GOSTERGELERIi

Diizkoy Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plani’'nda belirlenen hedeflere ne dlciide ulasildigini ortaya koyabilecek yeterli sayida ve
nitelikte performans gostergeleri kullanilmistir. Stratejik planda, izleme ve degerlendirme
faaliyetlerinin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi icin performans gostergelerinden
yararlanilmistir. Performans gostergelerinin izlenmesinde standartlasmanin
saglanmasi ve giivenirligin temin edilmesi énemli bir konudur. Bu sebeple performans
gostergelerinin  kimlik  karti olarak nitelendirilebilecek “Performans Gostergesi
Kart1” gelistirilmistir. Bakanhgimiza 06zgli gelistirilen performans gostergesi karti ile
her bir performans gostergesinin kavramsal cercevesi, veri kaynagi, kapsami, veri temin
donemi, hesaplama yontemi gibi bilgiler kayit altina alinarak gosterge bilgi tablosunda
toplanmistir. Bu yolla performans gostergelerine iliskin izleme verilerinin giivenirliginin
ve karsilastirilabilirliginin giivence altina alinmasi saglanmistir.
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6.BOLUM EKLER

Tablo 27 Hedef Kart:1 Sorumluluklar:

Hedefler

*S: Sorumlu Birim i: Is Birligi Yapilan Birim

DHSM............. Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii
IMM............... Tlge Milli Egitim Miidiirliigii
DEGM............ Destek Egitim Genel Miidiirligii
ISGuoovove. Is Saglig1 ve Giivenligi

ITK oo il Teftis Kurulu

KY i, Kurum Yéneticileri

KCooiieeee Kurum Calisanlari

47



Tablo 28 Hedef ve Strateji Sorumluluklar

S-1.1.1 Online rezervasyon sistemine gegcilerek sistemin )
ziyaretci sayisi artirilacaktir. B s
S-1.1.2 Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon = ED
Hedef 1.1: sistemine  gecilerek  sistemin  ziyaret¢i  sayisi 2 =
Kurum artirilacaktir. = >3
hizmetlerine | S-1.1.3 Kurumun toplanti, seminer gibi toplu 2= 5=
erisim imkan ve| organizasyonlarda alternatifler arasinda yer almasi 5 5 EE
oranlari saglanacaktir. 2P E ’LED
artirllacaktir. | S-1.1.4 Kurum hizmetlerine erisim imkanlarim e T =
artirmaya ve kolaylastirmaya yonelik goriniirlik § § f‘g =
faaliyetleri ve rezervasyon sisteminin 5 5 3 3
standartlastirilmasina ¢alisilacaktir. X e =

S-2.1.1 Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere
belirli standartlar getirilecektir.

=)
S-2.1.2 Misteri memnuniyeti izlenip 6lciilerek § En
Hedef 2.1: Kurum degerlendirilecektir. 2 =2
hlz_m?t_ standartlarl S-2.1.3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel a "g
gelistirilerek hizmet | j5ihdam edilecektir. 5 z &
kalitesinin ve rr.us.aflr S-2.1.4 Kalite Yonetimi Belgesi alan kurum sayisi E T:’ % £
memnuniyetinin artinlacaktir. 2 2 £ 5
artmasi saglanacak. S-2.1.5 Konaklama sektdriine yonelik ulusal ve QL E 2
uluslararasi organizasyonlara katihm saglanacaktir. g g =4 E
SE | g3
X X o=
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Hedef 3.1:
Kurumun mevcut
insan kaynagi ile

hizmet alanlarinin
kapasitesi
maksimum
verimlilikle
kullanilacaktir.

S-3.1.1 Smiflandirma c¢alismalar1 yapilarak konaklama
kapasitesi ve sosyal tesis hizmetlerinin gesitliligine bagh

olarak (A-B-C-D sinifi) asgari hizmet standartlan

olusturulacaktir.

S-3.1.2 Kurumun siniflandirma standartlar
dogrultusunda hizmet liniteleri iyilestirilecektir.

S-3.1.3 Toplanti ve seminer organizasyonlar1 igin
standart donatim ve materyaller saglanacaktir.

S-3.1.4 Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini
artirmaya yonelik olarak tiim kurum personeline yil
boyunca egitim imkani saglanacaktir.

S-3.1.5 Kurumdaki birimlerin ihtiyaglari dogrultusunda
beceri egitimi imkanlan gelistirilecektir.

Kurum Yoneticileri
Kurum Personeli

Destek Hizmetleri Sube Midiirligi

flce Milli Egitim Midiirliigii

Hedef 4.1:
klim
degisikliginin
olumsuz etKilerini
azaltmak ve
cevresel
stirdiirtilebilirligi
saglamak i¢in
tasarruf tedbirleri
kapsaminda
enerji verimliligi
artirilacaktir.

S-4.1.1. Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve

tutar olarak izlenerek tiikketimi artiran unsurlar

arastirilacak ve verimliligi artiracak tedbirler alinacaktir.

S-4.1.2. Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi
ile ilgili personel icin farkindalik etkinlikleri yapilacaktir.
icin tedbir

S-4.1.3. Enerji tasarrufunun saglanmasi

alinmasina yonelik calismalar yapilacaktir.

S-4.1.4. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan daha fazla
yararlanmak i¢in ¢alismalar yapilacaktir.

S-4.1.5. Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda isitma ve
sogutma merkezi sistemleri, kazan degisikligi, pompa
degisikligi vb. kapsaminda sistemlerin periyodik bakimlar
yapilacaktir.

S-4.1.6 Enerji tasarrufuna yonelik proje gelistirilecektir.

S-4.1.7 Yerel is birlikleri ile iklim degisikligi ile miicadele,
yesil doniisim ve yenilenebilir kaynaklar konusunda
merkez biinyesinde projeler yiiriitiilecektir.

Kurum Yoneticileri
Kurum Personeli

Destek Hizmetleri Sube Midiirligii

flce Milli Egitim Midiirligii
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Hedef 5.1:
Mesleki beceri
ve yetkinlikleri

gelistirilecek
ve katilimcilik
artirilacaktir.

S-5.1.1 Proje ve is birlikleri ile sosyal paydaslarla etkilesime
yonelik calismalar ylritiilecektir.

S-5.1.2 Toplumsal sorunlar1 ¢ézmek amaciyla projeler
gelistirilecek ve yerelde sosyal taraflarla bir araya
gelinecektir.

S-5.1.3 Proje bulus ve faydal model bagvurusu igin girisimde
bulunulacaktir.

S-5.1.4 Turizm ve konaklama konulu Hibe fonlarina basvuru
yapilacaktir.

Kurum Yoneticileri
Kurum Personeli

Destek Hizmetleri Sube Miid.
flce Milli Egitim Midiirligii

Hedef 6.1:
Kurumun fiziki
mekanlarinin
ihtiyac ve
hedefleri
dogrultusunda
iyilestirilmesi
saglanacaktir.

S-6.1.1 Basta kendi binalar1 olmak f{izere vatandaslara
hizmet sunulan mekanlarin béliimleri giiclendirilecektir.

S-6.1.2 Kurum personelinin kurumsal aidiyetini artirmak
ve vatandaslar icin kurumlari daha cazip hale getirmek i¢cin
uygun kosullarda sosyal alanlar (kiitiiphane, ¢cok amach
salon, atélye, bilisim sinifi, cocuk oyun ve bakim odasi vb.)
olusturulacaktir.

S-6.1.3 Ihtiyac duyulacak her tiirliit donatim malzemesinin
(bilgisayar, yazici, tezgah vb.) temini yapilacaktir.

S-6.1.4 Temizlik ve hijyen memnuniyet diizeyi belirlemek
icin anketler uygulanarak yapilacak degerlendirmeler
sonucunda gerekli tedbirler alinacaktir.

S-6.1.5 Bilisim altyapisini giiclendirmek amaciyla sektorle
is birlikleri yapilacaktir.

S-6.1.6 Konaklayan kisilerin kisisel bilgilerinin korunmasi
ve kurum i¢inde girilen yasakli sitelerin engellenmesi ve
yasa geregi girislere ait IP’lerin kurulmas icin giivenlik
duvari kurulumu gerceklestirilecektir.

Kurum Yoneticileri
Kurum Personeli

Destek Hizmetleri Sube Midiirligii

flce Milli Egitim Midiirligii
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S-6.2.1 Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki
gelisim ihtiyaclar1 tespit edilerek, bu ihtiyaclan
gidermeye yonelik bir mesleki gelisim plam

=
pletd]
E
S
iés
H f 28 : :
edef 6 hazirlanacaktir. 5 ?§°
Kurum o =
. . . .. Q=
1 =
yoneticlierinin ve S-6.2.2 Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan = &3
¢alisanlarinin . C e . . . D . T =
. hizmet ici egitimlere katilmalar tesvik edilecektir. = kS
mesleki 5 £ 2 g
lisimleri _ 2 £ S
. ge 15.1@ en . S$-6.2.3 Kurumun ISG kapsaminda diizenlemeleri S & = |
giiclendirilecektir ) ) i >~ A T =
yapilarak is kazalar1 ve meslek hastaliklan riskleri g g =
e . 5 = 8=
ortadan kaldirilacak ya da en aza indirilecektir. 55 29
X X o=
S-6.3.1 Atolye ve laboratuvarlarda is kazasi yagsanmamasi
icin bilgilendirme faaliyetleri yapilacak ve egitim
ortamlar1 is glivenligi ve sagligina wuygun hale
getirilecektir.
Hedef 6.3:
Egitim ve S-6.3.2 Kurum binasinin depreme karsi dayanakhlik testi
Ogretimin bilissel, | yapilacaktir.
duyussal ve
davranissal S-6.3.3 Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel,
acidan sagliklive | heyelan, yangin, ¢1§ ve salgin hastaliklar vd.) konularinda 2
giivenli bir alan uzmanlari ile is birliginde 6gretmen ve kursiyerlere 2
ortamda farkindalik egitimleri verilecektir. =
gerceklesmesi g )§0
icin kurum saghigr | S-6.3.4 Sivil savunma faaliyetleri kapsaminda etkinlikler _‘é’ =
ve glivenligi diizenlenecektir. = 2 =
gelistirilecektir % = ko i
S-6.3.5 Kurumun afet ve acil durum eylem planinin b § “E-’ jabED
giincel tutulmasi saglanacaktir. 35 5 S @
>~ T =
E E % &
S-6.3.6 Afetve acil durum tatbikatlar1 diizenlenecektir. g g g 9
X X o=
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Tablo 29 Performans Gostergesi Sorumluluklari

PG.1.1.1 | Online rezervasyon sistemi kurulan kurum sayisi Ong tmgne:w DHSM-IMEM
Yonetimi
PG.1.1.2 B.akanlllk mensuplarinin  online  rezervasyon Ogrlc.etmt.ene.-Vl DHSM-IMEM
sisteminden yararlanma orani (%) Yonetimi
PG.1.13 Bakflr.lllk . mensuplarlnln toplam  konaklama Ogr?tmgnt?Vl DHSM-IMEM
icerisindeki hizmet alma orani Yonetimi
PG.11.4 Restoran, lolkzlal vb. (varsa) diger hizmetlerden OngtmgngV1 DHSM-IMEM
faydalanan kisi sayisi YoOnetimi
PG.115 Kurumda diizenlenen toplanti, seminer gibi toplu OngtmgngV1 DHSM-IMEM
organizasyonlarin sayisi Yonetimi
PG.116 Tartutl.m ve goriniirliik faaliyetlerine yonelik yapilan Ogr?tmgngV1 DHSM-IMEM
etkinlik sayisi Yonetimi
PG.2.1.1 | Misafir memnuniyet oran Ogretmenevi | oM —IMEM-ITK
Yonetimi
PG.2.1.2 Sozli ve yazili ulasan dneri sikayet ve olumsuz vaka Ogr.(.etme.:netw DHSM —IMEM-ITK
sayisl. Yonetimi
PG.2.1.3 | Kurumun ulusal ve uluslararasi belge saysi. Ogretmenevi DHSM -IMEM-ITK
Yonetimi
PG.2.1.4 Onceki Donemlere gore konaklama sayisindaki Ogr.(.etme.:netw DHSM —IMEM-ITK
artis. YoOnetimi
PG.2.1.5 | Kurum dis1 denetim raporu sonuglari. Ogretmenevi DHSM -IMEM-ITK
Yonetimi
. o - Ogretmenevi | DHSM -IMEM-
PG.3.1.1 | Personele yonelik mesleki gelisim etkinlik sayisi. Yénetimi DEGM
Kurumda beceri egitimi alan ve staj yapan 6grenci | Ogretmenevi | DHSM -IMEM-
PG.3.1.2 .
sayisl. Yonetimi DEGM
. Ogretmenevi | DHSM -IMEM-
PG.3.1.3 | Yenilenen oda (yatak-mefrusat-donatim) sayisi. Vénetimi DEGM
Kurumun malzeme, arag-gere¢ ve altyapisi
PG.3.14 yenilenen/tamamlanan (buzdolaby, klima, | Ogretmenevi DHSM -IMEM-
77| televizyon/ internet/wifi baglantisi vb.) birim Yonetimi DEGM
saylsl.
" . . R Ogretmenevi | DHSM -IMEM-
PG.3.1.5 | Onceki Yillara gore Yillik Net Satislar’daki artis. Vénetimi DEGM
PG411 Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda yapilan Ogrlt.etmt.anejw DHSM ~iMEM
¢alisma sayis1 Yonetimi
PG.4.1.2
Aydinlatma sisteminde tasarruf saglamak igin OBretmenevi
uygun goriilen boliimlerde kullanilan harekete %(t'metimi DHSM -IMEM

duyarlh lamba sayisi
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Elektrik sisteminde tasarruf saglamak icin odalarda

Ogretmenevi

PG.4.1.3 | kullanilan elektronik anahtar sayisl. Yénetimi DHSM -IMEM
Su tesisatinda, tasarruf saglamak icin kullanllan | @sretmenevi .
PG.4.1.4 [ harekete duyarli musluk sayisi. th')netimi DHSM -IMEM
PG.4.1.5 | Elektrik titketim miktari (kw/s). Ogretmenevi | pyo _iMEM
Yonetimi
PG.4.1.6 | Su tiiketim miktari (m3). Ogretmenevi | oM -IMEM
Yonetimi
Dogalgaz/akaryakit/komir  tiketim miktar1 | Ogretmenevi i
PG.4.1.7 (m3/1t/kg). Vénetimi DHSM -IMEM
PG.4.1.8 Acilan Cevre ve Iklim Degisikligi Farkindalik kurs Ogr.c.atmc'engw DHSM ~IMEM
sayisl. Yonetimi
PG.4.1.9 | Acilan Yenilenebilir Kaynaklar kurs sayisi. Ogrf: tm('enej-m DHSM -IMEM
Yonetimi
PG5.1.1. Bulus, patent, marka ve faydali model basvuru Ogretmenevi _
sayisl. . DHSM -IMEM
Yonetimi
i Ogretmenevi -
PG5.1.2. | Is birligi yapilan kurum/kurulus sayisi Vénetimi DHSM -IMEM
. , Ogretmenevi -
PG5.1.3. | Hibe almaya hak kazanan proje sayisi. Vénetimi DHSM -IMEM
PG 5.1.4. Toplumsal. . soru.nlag ¢6zmek amaciyla Ogr"etm?ne'w DHSM —IMEM
gerceklestirilen projelerin sayisi. Yonetimi
PG6.11. Sartlar% iyilestirilen bina bolimi (boliim, kurum Ogr?tmgn§v1 DHSM —IMEM
bahgesi vb.) sayisi. Yonetimi
PG6.1.2. Acilan sosyal alan (¢ocuk oyun ve bakim odasi vb.) Ogr?tmgn§v1 DHSM —IMEM
sayisl. Yonetimi
Kuruma yonelik olarak yapilan donatim malzemesi | Ogretmenevi ;
PG6.1.3. (bilgisayar, yazicy, akill tahta, tezgah vb.) temini. Yonetimi DHSM -IMEM
PG6.LS. Altyap1 ve donatim eksikligi bulunan fiziksel birim Ogr?tm(?ngv1 DHSM ~IMEM
sayisl. YoOnetimi
PG6.14. Fiziksel mekanlarln temizlik ve hijyenine iliskin Ogr?tm(?ngv1 DHSM —IMEM
memnuniyet orani (%). Yonetimi
PG6.2.1. | Hizmet ici egitim alan yonetici orani (%) Kimiilatif Ogrfe tm(.enetw DHSM -IMEM
Yonetimi
PG6.2.2. 9?aktan hizmet ici egitime katilan yonetici ve Ogr.(.etm(.enetw DHSM -IMEM
Ogretmen orani (%). Yonetimi
PG6.23. Mesleki .ge11§1m faaliyetleri tamamlanan destek Ogr.(.etm(.enetw DHSM -IMEM
personeli orani (%). Yonetimi
PG6.2.4 Pe.l-“son.el. yor.le.llk gerceklestirilen faaliyet sayisi Ogr.(.etm(.ane:w DHSM ~IMEM
(Yonetici Harici). Yonetimi
PG6.2.1. | Kurumda yasanan kaza sayisi. Ogretmenevi DHSM -IMEM-ISG
Yonetimi
PG6.3.2. Sivil savunma egitimlerine katilan personel sayisi Ogr.(.etm(.ane:w DHSM ~iMEM-ISG
oranl. YoOnetimi
PG6.3.3. | Afetve acil durum tatbikat sayisi. Ogretmenevi DHSM -IMEM-ISG
YoOnetimi
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